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Vindos!!!

Somos a Centrais de Abastecimento de Minas Gerais S.A. —
Ceasa//linus - e este é o Relatério de Gestdo de 2022.

Em atendimento das disposicdes legais e estatutdrias, a Diretoria das
Centrais de Abastecimento de Minas Gerais S.A. — CeasaMinas,
apresenta o Relatério Integrado conforme prevé a Lei n® 13.303/2016.

O documento apresenta o desempenho da companhia em seus aspectos
institucionais, operacionais e financeiros em cumprimento & sua missdo e

com o propdsito de prestar servicos na drea de abastecimento
alimentar.

A publicagdo tem como objetivo permitir que os cidaddos brasileiros
compreendam as atividades da CeasaMinas, inclusive sua contribuicdo
para a logistica de distribuicdo de alimentos e produtos diversos &
populagdo mineira.

O relatério apresenta a sociedade, ai incluido os érgdos de controle, os
valores e resultados que a CeasaMinas produz, além de demonstrar seu
nivel de governanca, eficdcia, eficiéncia, conformidade, economicidade
e sustentabilidade econémica e ambiental. As informagdes que compde
o documento referem-se ao ano de 2022 e foram aprovadas pela
Diretoria Executiva da CeasaMinas e seu Conselho de Administragéo.

Lejtura®"!
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Diretor Presidente e Diretor Técnico Interino

Luciano Coelho Pettersen
Diretor Financeiro

A Ceasa//ine: vem trabalhando e atendendo todas as demandas
em relagdo & transparéncia na construgdo de uma gestdo voltada

para as praticas da Governangca Corporativa e agora apresenta o
Relatério de Gestdo de 2022.

A CeasaMinas S/A é uma companhia estatal federal que sempre
teve o foco voltado para atender bem a sociedade mineira e
brasileira. Possui seis entrepostos, localizados em Contagem,
Barbacena, Juiz de Fora, Governador Valadares, Caratinga e
Uberléndia. Importantes pontos de vendas em favor de produtores
rurais, atacadistas e varejistas. A estatal facilita a comercializagdo
de produtos, especialmente hortifrutigranjeiros, fazendo com que
eles cheguem até o consumidor final por um preco justo para todos
os envolvidos na rede de abastecimento alimentar.

Além dessa fungbo social referente ao prego dos produtos, a

CeasaMinas traz ainda outros beneficios para a sociedade. E uma

das maiores e mais completas centrais de abastecimento de géneros
alimenticios do Brasil, um dos mais diversificados mercados
atacadistas de géneros alimenticios e industrializados do pais. Sendo
assim, um polo comercial gerador de milhares de empregos, dentre
empregados publicos, produtores rurais, carregadores e funciondrios
de lojas.
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1. Mensagem do Diretor-Presidente

Nas unidades da companhia, é presente grande volume de
comercializagdo. De janeiro a dezembro de 2022, a oferta
de produtos nos entrepostos de Contagem, Barbacena,
Caratinga, Governador Valadares, Juiz de Fora e
Uberlandia ultrapassou 1,9 milhdes de toneladas. Os
produtos comercializados nos seis entrepostos geraram uma
movimentacdo de R$ 7,9 bilhes.

Lembramos que a CeasaMinas ndo teria se destacado tanto
em 2022, seja a nivel de produtos comercializados ou
quanto ao resultado financeiro da companhia, sem o apoio
dos administradores e empregados, bem como de lojistas,
produtores rurais e carregadores que trabalham aqui todos
os dias desde antes de o sol nascer.

Esperamos que os beneficios do ano 2023 sejam maiores
que os desafios para todos que dependem da CeasaMinas:
produtores rurais, comerciantes, movimentadores de cargas,
estudiosos, técnicos, demais trabalhadores e, por fim, o
consumidor final. A CeasaMinas é uma marca forte entre os
usudrios e a sociedade gragas a dedicagdo e ao empenho
de nossos funciondrios, a quem a nossa gestdo agradece.

Luciano José de Oliveira
Presidente da CeasaMinas

Entrepostos administrados pela Ceasa
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2.1 - Identificagdo - CeasaMinas

A CEASA / /5. - A Centrais de

Abastecimento de Minas Gerias é uma
sociedade de economia mista vinculada
ao Ministério do Desenvolvimento Agrdrio
e Agricultura Familiar - MDA, tendo o
Governo Federal como seu maior
acionista (detentor de 99,57% das agdes
com direito a voto). Fundada em 1970, a
CeasaMinas tem por objeto implantar,
instalar e administrar, em Minas Gerais,
centrais de abastecimento regionais e
mercados destinados a orientar e
disciplinar a distribuicdo de
hortigranjeiros e outros produtos
alimenticios, operando como centros
polarizadores de abastecimento e
incentivadores da produgdo agricola.

Site Institucional: ceasaminas.com.br

Miss&o

Promover solu¢gées em abastecimento para o

desenvolvimento equilibrado do sistema agroalimentar.

5P .-
(2P Viséo

Ser reconhecida como centro de exceléncia em

solu¢Ges para o abastecimento alimentar.

Nossos V alores

v’ EFICIENCIA v" TRANSPARENCIA
v QUALIDADE v ETICA

v' SEGURANCA ALIMENTAR v INTEGRIDADE

v’ SUSTENTABILIDADE



http://www.ceasaminas.com.br/
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2.1 - Identificagdo - CeasaMinas

[/

p. : J/ /ego,Cio * ~ ° V) ° .
) . Composicdo aciondria do capital social
Central de solugées em abastecimento

{proporcionor condicdes de distribuicdio % /Criqdq na forma da Lei Estadual n°. 5.577, de 20\

de outubro de 1970 e escritura publica lavrada no

Cartério do 2° Oficio de Notas de Belo

alimentos, para que chegue ao consumidor final

produtos de qualidade, com precos acessiveis.

Horizonte /MG, é uma sociedade de economia mista

Executar a politica e o controle do ’ 5 e o
com 99,57% das ag¢des ordindrias nominativas

Abastecimento sob a supervisdo do X i X
pertencentes & UniGo Federal e o restante &

Ministério do Desenvolvimento Agrdrio e < s
acionistas minoritarios.

Agricultura Familiar - MDA e busca reunir

entidades do segmentos & produgéo, oferecendo Tem sede e foro na cidade de Contagem/MG,

espaco para negociacdo através de concesséio possuindo ainda unidades nas cidades de

de dreas delimitadas obijetivando, assim, Uberlandia, Governador Valadares, Caratinga, Juiz

estabelecer um ambiente propicio & transagéo de Fora e Barbacena.

entre vendedores, compradores e prestadores de A CeasaMinas ndo possui participagdo aciondria em

@vigo de logistica da mercadoria. / outras sociedades.
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2.2 — Estrutura Organizacional
ORGANOGRAMA CEASAMINAS

ASSEMBLEIA
GERAL

Conselho Fiscal

Ouvidoria
Comité de Pessoas,
Elegibilidade, Sucesséo e
Remuneragéio

C lho de Comité de Auditori
Administragéo Estaturério

Auditoria Interna

Comisséo de Eica

Gabinete da Comisséo de Sindicancia

Presidéncia

Assessoria Espcial da
Presidéncia

DIRTEC

DIRFIN

[ I 1 [ I I [
DEPAD | DEREH | | DETIN | | DECOM DEJUR | | DEPLA | DEINFRA | _l DETEC

Segéio de Funciondrios (b Pater 2k Geréncia de Barbacena Segdo de Conformidade e Segdio de Manutensdo Segdio de Cadastro Segao de Agroqualidade

Segéio de Compras Segdo de Cobranga Préprios Licitagio P q
Gerenciamento de Risco

Segéo de Expediente o |_|sesso de Contas a Pagar e| Segéo de Funciondrios . " Coordenagdo de Meio || secdo de Logistica de || sesso de informagao de
Documentagio Controle Fiscal Indiretos Cerinduldelcaratings Ambiente Mercado Interno Mercado

Segéio de Material Geréncia de Juiz de Fora Segio de Seguranga Segao de MLP

Patriménio e Transporte

Segdio de Contabilidade

Geréncia de Governador Sezéio de Zeladoria

Segéio de Tesouraria Valadares

Geréncia de Governador
Valadares
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2.3 = Estrutura de Governanga

Sociedade

—— Assembleia dos Acionistas Auditoria Interna

dori
- Conselho de Administragdo —|4 Ouvidoria

Comités

ORGANIZACOES EXTERNAS DE |

APOIO A GOVERNANCA

Diretor Diretor

Diretor
Administrativo Técnico

Ministério do Presidente
Desenvolvimento Agrdrio FIRCGREEIS ' I Operacional I

e Agricultura Familiar

ALTA ADMINISTRACAO

TCU
CGuU
Ministério da Economia

— E e

Gestores, Gerentes,
Supervisores
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1. Informagoes sobre Dirigentes e Colegiados

A Assembleia Geral é o 6rgdo mdaximo da CeasaMinas com
poderes para deliberar sobre todos os negdcios relativos ao
seu objeto.

O Conselho de Administragdo é 6rgdo de deliberacdo
estratégica e colegiada da CeasaMinas.

A Diretoria Executiva é o 6rgdo executivo de administracdo e
representagcdio, cabendo-lhe assegurar o funcionamento
regular da companhia em conformidade com a orientagdo
geral tracada pelo Conselho de Administragdo.

O Conselho Fiscal é 6rgdo permanente de fiscalizagdo, de
atuagdo colegiada e individual.

O Comité de Auditoria Estatutario é um 6rgdo de suporte ao
Conselho de Administra¢do no que se refere ao exercicio de
suas fungdes de auditoria e de fiscalizagdo sobre a qualidade
das demonstragdes contdbeis e efetividade dos sistemas de
controle interno e de auditorias interna e independente.

O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessdo e
Remuneragdo visa auxiliar os acionistas na verificagéo da
conformidade do processo de indicacdo e de avaliacdo dos
administradores e conselheiros fiscais.

3. Atividades de Correigio e
Administrativos

2.3 = Estrutura de Governanga

2. Atuagdo da Auditoria Interna

A Auditoria Interna — AUDIN é composta de um Chefe da Auditoria
Interna, cargo de Recrutamento Amplo, mas cujo preenchimento deve
obedecer as determinagdes do § 5° do artigo 15 do Decreto Federal n°
4.304, de 16 de julho de 2002. A equipe de Auditores, cuja
contratagcdo ¢é feita mediante Concurso Publico, rege-se pelas
disposicdes do artigo 11° do Regimento Interno da CeasaMinas. A
estratégia de atuagdo da Auditoria Interna estd em conformidade com o
Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT e Relatério Anual de Auditoria
Interna — RAINT, reportando-se ao Conselho de Administragdo.

Informagoes sobre a empresa de auditoria independente
contratada: Empresa TATTICA Auditores Independentes, inscrita no
CNPJ 11.254.307/0001-35, sitvada & Rua Dr. Geraldo Campos
Moreira, n° 375, Sala 51, Cidade Mongdes, Sdo Paulo/SP, CEP
04.571.020.

Apuragdo de llicitos

As atividades da Comissdo Permanente de SindicGncia e Processo
Administrativo Disciplinar fundamentam-se no Regulamento do Processo
Administrativo Disciplinar, préprio da CeasaMinas, no Manual geral do
Processo Administrativo e no Manual especifico de Direito Disciplinar
para empresas estatais, ambos da Controladoria Geral da Unido.

11
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2.3 = Estrutura de Governanga

Carta Anual de Politicas Publicas e Governanga

Pontos Principais

¢ Identificacdo geral da companhia e dos membros dos érgdos colegiados;
¢ Principais atividades de politicas puUblicas desenvolvidas pela CeasaMinas em 2022;
¢ Estrutura de governanga e normativos implantados para atendimento da Lei 13.303/16.

Documento disponibilizado no site: carta anual de politicas publicas 2022 (ceasaminas.com.br)

Os dados institucionais da CeasaMinas, ai compreendidos sua estrutura organizacional, suas normas
internas, seus instrumentos de governanca e campo de atuagdo, dentre outras informacgdes e documentos
de interesse pUblico em cumprimento as Leis n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n° 13.303,

de 30 de junho de 2016 sdo encontrados no portal: Ceasa Minas - Portal da Transparéncia



http://www.transparencia.ceasaminas.com.br/upload/rfm/Governan%C3%A7a/carta_anual_2022.pdf
http://www.transparencia.ceasaminas.com.br/

CEASAMINAS

Centrois de Abastecimento

2 - Visdo Geral, Organizacional e Ambiente Externo

2.4 — Modelo de Negocios

A Ceasa//inu: foi fundada em 1970 e seu principal entreposto, localizado no municipio
de Contagem, entrou em operagdo em dezembro de 1974 como parte integrante do
plano nacional de implantagdo de mercados atacadistas. A companhia foi fundada com
trés objetivos bdsicos, quais sejam:

+* Oferecer local adequado para produtores rurais e comerciantes atacadistas, em
especial os de produtos hortigranjeiros para que pudessem desenvolver suas
atividades, visto que este comércio j& ocorria de forma desorganizada na regido
central da capital mineirag;

** Produzir informagdes mercadoldgicas e estatisticas do segmento, principalmente para

eventuais tomadas de decisdes estratégicas, por parte do poder puiblico;

g * Garantir & populagéio acesso & produtos (em especial os hortigranjeiros) de
Canteiro Obras CeasaMinas — Entreposto Contagem qualidade, com regularidade na oferta e pregos, reduzindo, pois, eventuais
desabastecimentos do mercado. ».

Ao longo destas cinco décadas, a CeasaMinas tem sido considerada referéncia
nacional na gestdo de mercados atacadistas, sendo reconhecida também
internacionalmente. Atividades relacionadas & gera¢do de informagdes e dados
estatisticos de mercado, bem como sua divulgacdo e disponibilizagéio, detém grande
reconhecimento diante da sociedade. Para tanto, basta citar o sistema DetecWeb que
foi inteiramente desenvolvido com a participagdo de técnicos da CeasaMinas e, dada
suas caracteristicas e qualidade, foi posteriormente cedido & CONAB, servindo, pois,
—

de base para o PROHORT — Programa Brasileiro de Modernizacdo do Mercado S

"

Hortigranjeiro implantado em diversos mercados atacadistas brasileiros.
Entreposto de Contagem

ake
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Centrois de Abastecimento

_

2.4 — Modelo de Negécios

A estatal administra 06 (seis) entrepostos atacadistas no Estado de Minas
Gerais, nos municipios de Contagem (Grande Belo Horizonte), Uberlandia,
Juiz de Fora, Govenador Valadares, Caratinga e Barbacena. O entreposto
de Uberaba também é de propriedade da companhia, porém, sua gestdo
fica a cargo da prefeitura desse municipio, com a celebracdo de um
convénio, em 2019.

O entreposto da Grande BH é o terceiro maior do Pais e da América Latina
em volume comercializado e é reconhecido por deter a condigéo de
mercado atacadista mais diversificado do Brasil. Em Contagem, estdo
instaladas, via concessdo de uso, 539 empresas concessiondrias atuando em
segmentos de comércio de frutas, legumes e verduras, cereais, auto atacado
e servicos complementares.

Esse perfil diversificado garante sustentabilidade econdmica & companhia e
uma considerdvel contribuicéo na politica de seguranga alimentar brasileira.
Como Empresa Estatal, a CeasaMinas tem papel estratégico na execugdo e

controle da politica de abastecimento alimentar no Estado de Minas Gerais,
por meio da implementa¢cdo e administracdo de mercados destinados a
orientar e disciplinar a comercializag¢do e distribuigéo dos produtos.

Considerando que Minas Gerais é um estado de dimenses expressivas,
parte significativa de seu 853 municipios tém na produgdo agricola a sua
principal atividade econémica. Neste sentido, os entrepostos da CeasaMinas
figuram como ponto essencial no acesso ao mercado para os produtores
destes locais e consequentemente, para a geragdo de emprego e renda.

A CeasaMinas é a central de abastecimento mais diversificada do Brasil,
atuando no segmento bancdrio, prestacdo de servigos, comercializagdo de
hortigranijeiro, produtos industrializados, laticinios, produtos de higiene e
limpeza, carnes, cerais, pescados, ragdes, implementos agricolas, dentre
outros.

Ceasa//i:: em Numeros

>

X/
*

Area Total: 2.774.771 m?
Entrepostos administrados: 6

L)

53

%

53

%

Empresas estabelecidas: 773

53

%

Produtores rurais cadastrados: 21.144

X/
o

L)

Carregadores e chapas: 1.030

X3

%

Empregos diretos: 19.730

7/
X4

L)

Populagéio flutuante maxima (pessoa/dia): 90.450

53

hS

Volume comercializado 2022: 2,2 milhdes de toneladas
Valor comercializado 2022: R$ 8,9 bilhdes

53

hS
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2.5 — Cadeia de Valor

Produtores CEASAMINAS Varejistas

v’ Agricultores PONTOS DE COMERC'AUZA;‘O /

v Associagdes e “* Sacoldes
parcerias de
produtores

+* Feiras

> MLP - Mercado Livre do Produtor %+ Mercearias

** Pequenos
Supermercados

» Concessiondrios
Pequenos Varejistas
v’ Produtos Comerciantes diversos % Supermercados
Industrializados Distribuidores e Atacadistas < Atacarejo
Centros de distribuigdo

v i . . % Hipermercados
Produtores rurais atacadistas e varejistas / K‘ P /
(%” Oferece local adequado para produtores rurais de hortigranjeiros e comerciantes atacadistas de forma organizada na capital \
mineira e interior do Estado de Minas Gerais.
¢ Produz informagdes mercadolégicas e estatisticas do segmento de hortigranjeiros.

+* Garante & populagdo acesso & produtos (em especial os hortigranjeiros) de qualidade, com regularidade na oferta e pregos,
reduzindo, pois, eventuais desabastecimentos do mercado.

v’ Cooperativas

CONSUMIDORES

|
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2.5 — Cadeia de Valor

Operacionaliza¢do Area de Influéncia CeasaMinas

A comercializagéo nos mercados da CeasaMinas ocorre basicamente de A comercializagGo dos entrepostos da CeasaMinas atinge
duas formas distintas: uma populagdo estimada de 11 milhées de pessoas, em
drea de influéncia que extrapola o Estado de Minas

1° - Mercado Livre do Produtor (MLP) Gerais

Espaco destinado exclusivamente & produgdo mineira de produtos de origem
hortigranjeira, sobretudo ao pequeno produtor rural;

Baixo custo de utilizagdo para os produtores rurais;

Responsdvel pela comercializagdo de mais de 30% de todo hortigranjeiro vendido
na CeasaMinas;

Mais de 60% dos produtores que comercializam no MLP s&o provenientes da
Agricultura Familiar;

Mais de 95% dos produtores rurais cadastrados sdo caracterizados como pequenos
ou médios produtores.

. 7 e . AREA PRIMARIA
2° - Concessiondrios (Lojas) : e oy

AREA SECUNDARIA
(130 A 300 KM)

~ . AREA TERCIARIA
Sdo 773 empresa instaladas; ACIWA DE 300 KM)

Responsdveis pela comercializagdo com todos os Estados do Brasil e diversos AREA DE INFLUENCIA DISTANCIA COMPRADORES
paises; PRIMARIA ATE 130 Km 80%
SECUNDARIA 130 A 300 Km 14%
TERCIARIA ACIMA DE 300 Km 6%

TOTAL 100%

Responsdveis pela comercializa¢do de quase 70% de todo hortigranjeiro
vendido na Ceasa Minas;

Responsdveis pela grande diversificagcdo dos produtos comercializados. FONTE: Detec- Ceasaltinas - 2014

16
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2.6 — Politicas Sociais, de apoio ao produtor rural e acesso ao mercado

Projeto Barracao do Produtor

O Barracdo do Produtor é um programa de incentivo e apoio &
modernizagdo nos sistemas de comercializagdo dos pequenos
produtores rurais mineiros, no préprio meio rural, através da
moderniza¢do das

prdaticas  convencionais de

padronizac¢do, embalamento, rotulagem e fomento ao associativismo.

classificagdo,

Possibilidade de implementag¢do de
programas governamentais como
PAA, PNAE e compra direta por
érgdos publicos;

Sensivel agregag¢do de valor ao

produto;

Manutengdo do agricultor no meio
rural;

Fomento & cultura associativista no
meio rural;

Melhoria  da  qualidade  dos
produtos que irdo compor a mesa
do consumidor;

Disseminagdo de boas prdticas e
técnicas de produgdo.

Servico de Informac¢ées de Mercado

Todo o produto que adentra aos entrepostos da CeasaMinas é
acompanhado de documento, no qual séo especificados dados
importantes como procedéncia, tipo do produto, quantidade, etc. Os
pesquisadores da companhia também realizam diariamente
pesquisa de pregos praticados no mercado, para os principais

produtos comercializados na CeasaMinas.

Internamente, através de sistema proéprio, todos esses dados obtidos
passam por andlise, tratamento e, com isso, sdo obtidas relevantes
informa¢des de comportamento do mercado. Tais elementos sdo
divulgados regularmente junto a érgdos governamentais, veiculos de
propaganda, instituicdes de ensino e pesquisa, servindo, em muitas
ocasides, para balizamento de definices de agdes governamentais
a respeito da implementacdo de politicas publicas.
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2.6 — Politicas Sociais, de apoio ao produtor rural e acesso ao mercado

Banco de Alimentos

O |Instituto CeasaMinas é um importante parceiro da CeasaMinas na
promogdo de politicas publicas voltadas para a difusdo da seguranga
alimentar.

Instalado na Unidade de Contagem, o Instituto CeasaMinas é uma
organiza¢do da Sociedade Civil sem fins lucrativos que tem por objetivo
principal trabalhar para evitar o desperdicio de alimentos, destinando-os
para pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e risco alimentar.

A instituicdo recolhe diariamente junto aos concessiondrios e produtores da
Unidade de Contagem alimentos que perderam o valor comercial mas que
ainda preservam caracteristicas sanitdrias e nutricionais.

Esses alimentos sdo selecionados, higienizados e distribuidos para mais de
180 instituicdes sociais cadastradas, que atendem vdrias pessoas em
situagdo de vulnerabilidade social e

nutricional. Atualmente sdo

beneficiadas mais de 27.000 pessoas por semana.

Site: https: //iceasaminas.org.br

CeasaMinas inserida em programas governamentais de facilitagdo
ao acesso a alimentagdo e incentivo a agricultura familiar

Historicamente, a CeasaMinas sempre esteve fortemente ligada a
programas governamentais como o PAA — Programa de Aquisi¢do
de Alimentos, PNAE—Programa Nacional de Alimentagdo Escolar e
Compras Diretas por Orgéos Publicos.

PNAE

AGRICULTURA FAMILIAR £ SAUDE NA ALIMENTAGAO ESCOLAR

Os pregos médios de varejo apurado sem Belo Horizonte, pelo Servigo
de Informagdes da companhia, serviram de base para remuneracdo
das aquisicdes efetuadas pelo PAA no estado de Minas Gerais, e
também de pardmetro para diversos programas de aquisicdio de
alimentos.

De forma andloga, o Governo Federal encontrou nos entrepostos da
CeasaMinas importante confluéncia de produtores rurais, sobretudo
aqueles ligados a agricultura familiar.

Nesse contexto, a estatal se qualifica como excelente ferramenta de
fomento a todo o tipo de agdo do Governo Federal que tenha como
finalidade o acesso da populacdo & alimentacdo e incremento &
agricultura familiar.
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2.7 — Relacionamento com a Sociedade: Ouvidoria

A Ouvidoria é o canal de comunicagéo entre a
CeasaMinas e seu publico de relacionamento,
atuando como interlocutora e mediadora entre o
usudrio e a CeasaMinas, buscando dar mais
transparéncia a companhia perante a sociedade
através do atendimento das demandas internas e
externas com agilidade, considerando a perspectiva
das partes envolvidas, em conformidade com seus
principios e valores. Constitui, assim, um instrumento
que contribui com a melhoria da qualidade na
gestdo da Instituicdo, tornando-se ainda, um grande
canal de cidadania. A Ouvidoria atua com
imparcialidade no tratamento das manifestagdes
recebidas, buscando rapidez na resposta, zelando
pela manutengcdo dos principios éticos empresariais
e relacionais e pela melhoria dos processos

institucionais.

Canais de Atendimento

O atendimento da Ouvidoria é realizado por meio de telefone, e-
mail, internet, caixa de coleta, carta e pessoalmente. Segundo
acompanhamento, no exercicio 2022, o destaque ficou por conta do
canal denominado Internet — Fala.BR, com 86% dos atendimentos e
14% totalizam os demais canais de atendimento. No ano de 2022

foram realizados 263 atendimentos.

ATENDIMENTOS

e-mail Internet Presencial Telefone
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2.7 — Relacionamento com a Sociedade: Ouvidoria

Prazo de Atendimento Perfil de Quem nos Demanda

Durante o ano de 2022, a Ouvidoria, no que tange ao prazo

de resposta, desconsideradas as manifestagdes arquivadas e -
aquelas ainda em tratamento, obteve um tempo médio de C‘;;a_?;,o
resposta de 23 dias.

Considerando o prazo determinado para atendimento das

manifestacdes, em 2022, 16 demandas foram atendidas fora

do prazo, em comparagéio com periodo anterior houve uma AnGNImO
queda de 53%. J& no tempo médio de resposta ao cidaddo Empresa 53.2%
teve uma queda de 46%, isso demonstra que a implantag¢do de 3.2%

nova metodologia de trabalho da Ouvidoria permitiv um Empregado

atendimento mais dgil ao usudrio. 6.9%

202 1 2022 P Usuario cigé6ED/:treposto

Manifesta niresta
‘ atendidas fora
u_ta;didas ra do prazo

Te . Tem . . ~ .
édio das ‘das Maiores informagSes sobre os servigos prestados pela

resposta em N .
Sogostaem 2003 Ovuvidoria da CeasaMinas podem ser acessados no

endereco eletrdnico
www.transparencia.ceasaminas.com.br/conteudos/ouvidoria
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Em 2022 o poder aquisitivo da populagdo reduziu em virtude De acordo com o Banco Central os principais fatores que impactaram no

da inflagdo que que alcangou 5,79 %. indice inflaciondrio foram:

i. inércia da inflagdo do ano anterior;

[

Componente IPCA 2022 ii. elevagdo dos precos de commodities, em especial do petréleo;

Contribuigio | iii. desequilibrios entre demanda e oferta de insumos e gargalos nas

Componentes Variacédo para a variagdo cadeias produtivas globais;
(%) do IPCA (p.p.)

Administrados -3,83 -1,04
Gasoling .25 78 -1.70 retomada na demanda de servicos e no emprego, impulsionada pelo
7’ 7

Gds de botijdo 6,27 0,09 acentuado declinio da quantidade de casos de Covid-19 e consequente

Energia elétrica residéncia -19,01 -0,96 aumento da mobilidade.

Livres 9,39 6,83 Os fatores acima relacionados repercutiram significativamente nos precos
Alimentagéo no domicilio 13,23 1,98 médios praticados na comercializagdo dos entrepostos atacadistas da
Bens industriais 9,54 2,23 CeasaMinas.

Etano -25,42 -0,25
Ex-Etanol 11,05 2,47
Servigos 7,58 2,61
Telecomunicagoes -1,01 -0,05
Servigos subjacente 8,90 1,81

IPCA 5,79 5,59 P ' ' 453 X
/ — \o 4,32

Fonte: IBGE e BC — Carta aberta explicando a inflacdo acima do limite 00 - '\ P
superior do intervalo de tolerdncia da meta em 2022 ! ¢ ®

iv. choques em precos de alimentagdo, resultantes de questdes climdticas; e

T T T T T
Olericolas Fruticolas Aves e Ovos Hortigranjeiros Produtos Produtos
Industriali Industrializado:
Alimenticios  N&o Alimenticios

—=8=Preco Médio 2021  =O=Preco Médio 2022
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os apresentaram alta de 36,9% em 2022

- R

®) prego médio dos
hortigranjeiros, setor que inclui
hortalicas, frutas e
apresentou alta de 36,9% em
2022 no comparativo com
2021, no atacado do
entreposto de Contagem da
CeasaMinas. O preco médio
do quilo comercializado nesse
segmento saltou de R$ 2,63

ovos,

para R$3,59. A alta foi puxada principalmente pelo grupo das hortaligas, cujo
aumento foi de 42%, embora as frutas (34,4%) e os ovos (24,5%) também
tenham encarecido de forma expressiva.

Na avaliagdo do chefe da Segéo de Informagdes de Mercado da CeasaMinas,
Ricardo Martins, os nimeros revelam um ano turbulento. No inicio de 2022,
chuvas intensas dificultaram néo somente a produgdo na lavoura, mas também o
escoamento dos produtos, em razdo, por exemplo, da interdicdo de estradas.
No més de maio, observou-se uma melhora da situagdo, que logo foi
interrompida pelas geadas que atingiram as regides produtoras durante o
inverno.

Para piorar, as chuvas de fim de ano foram antecipadas para setembro.
Segundo Ricardo, a partir desse més tém inicio as chuvas que, de forma
moderada, até favorecem a producdo. Em 2022, no entanto, elas chegaram de
forma continua e intensa. Tudo isso contribuiu para a redugéio geral de 3,9% na
oferta dos hortigranjeiros comercializados no entreposto de Contagem em
2022, provocando os aumentos nos pregos.

Cebola e outros viloes

Entre as hortalicas, os produtos que mais contribuiram para pressionar as
cotagdes foram o tomate (35,8%), a batata (60,8%), o inhame (69,9%), a
cenoura (80%) e a cebola (91,3%). No caso da cebola e do inhame, além das
questdes climaticas, o produtor rural ficou desestimulado a produzir, j@ que em
2021 os pregos desses dois produtos estavam muito baixos. Com a redugdo da
drea plantada, houve queda da oferta em 2022.

Frutas e ovos

No grupo das frutas, o mamdo formosa teve o aumento mais significativo: 90%.
Magé nacional (47,2%), banana prata (46,1%) e melancia (30,8%) também
impulsionaram o aumento do preco geral do grupo. Em 2022, a oferta das
frutas caiv 5,5% no atacado da CeasaMinas em Contagem. O valor médio do
quilo foi de R$ 3,75 um aumento de 34,4%, conforme mostrado anteriormente.

J& a oferta dos ovos caiu 3,3% em 2022. Ricardo Martins explica que o
aumento de 24,5% no preco desse item estd relacionado aos altos custos de
producdo, com grande valorizagdo dos insumos utilizados na avicultura. Além
disso, como a carne encareceu, muitos consumidores migraram para os ovos,
aumentando a demanda pelo produto.

Valor comercializado

Considerando todos os produtos comercializados no entreposto da CeasaMinas
em Contagem, o que inclui, além dos hortigranjeiros, também o grupo dos
cereais e dos industrializados, o valor da comercializagdo em 2022 foi de
R$ 7,3 bilhdes 20,5% a mais do que no ano anterior. A oferta geral foi de
quase 1.8 milh&o de toneladas, uma reducdo de 5,9% em relagdo a 2021.

Fonte: http://www.ceasaminas.com.br /noticiageral.asp2codigonoticia=5296
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Retrospectiva CeasaMinas 2022

O ano de 2022 foi marcado pelo respeito ao usudrio da
CeasaMinas com melhorias na infraestrutura do mercado até a
retomada de cursos de capacita¢do, passando por atividades que
reforcam o importante papel social da CeasaMinas.

Entre as obras de infraestrutura, foi concluida a duplicacdo do
viaduto CeasaMinas em Contagem, importante intervenc¢do vidria
que reduziu o gargalo de transito na regido da CeasaMinas,
melhorando a saida de veiculos do entreposto. Esta obra foi
realizada pelo Municipio de Contagem.

(Fonte: https://www.portal.contagem.mg.gov.br/portal/noticias)

Foto: Fébio Silva/PMC

Fonte: Informagées extraidas do CeasaMinas Faz nas publicagées de 2022

Obras e Manutengées

Melhorias na estrutura do entreposto garantiram mais seguranga e
limpeza. Demandas antigas dos usudrios foram realizadas para
deixar o mercado mais limpo, mais seguro e também mais bonito. Por
meio de manutencdes fisicas civil, elétrica, serralheria, hidrossanitdrios
e afins, a CeasaMinas assegurou as condicdes de infraestrutura e
seguranga para os entrepostos e seus usudrios. Dentre as melhorias

destacam-se:

% Revitalizagdo do telhado do MLP, instalagéo de novas platibandas

e reforgou a demarcagdo dos médulos de comercializagdo do MLP;
+* Reforma das rampas de acesso aos pavilhdes;
+* Revitalizagéo dos banheiros piblicos;
+* Pintura dos totens e identificagéio dos pavilhdes;
+¢* Estacionamento reordenado;
¢ Prote¢do da nascente de agua, no Bairro Qitis, em Contagem;

“* Novo contrato para coleta de lixo com custo menor em relagéo a

empresa anterior; e

“* Aumento do nimero de funciondrios da equipe de jardinagem,
melhorando a manutengdo das dreas verdes em Contagem.
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Retomada de Capacitagdo e Visitas Técnicas

Em 2022, a CeasaMinas retomou projetos importantes para os
usudrios e a sociedade, como as visitas técnicas, os cursos de
capacitagdo, visitas aos Barracdes do Produtor e a reinauguracdo do
Mercado de Flores.

Cursos de capacitacdo realizados:

** Caracterizagdo Comercial de Frutas e Hortaligas — curso voltado
para os profissionais que lidam com alimentos usados no preparo
da merenda escolar na rede puiblica de ensino.

%* Classificagéo, Padronizacdo e Embalagens de Frutas e Hortaligas —
esse curso pretende contribuir para que gerentes, estudantes e
técnicos de instituicdes publicas e privadas fiquem por dentro da
legislagdo brasileira referente a classificagéo, padroniza¢do e
embalagem de frutas e hortalicas.

** Boas Praticas de Manipulagdo de alimentos — esse curso especifico
para vendedores de alimentos ambulantes que fornecem refeicées
diariamente aos usudrios do mercado, com o objetivo de garantir a
aplicagdo de boas praticas de manipulagdo.

Mercado de Flores

Mais uma ag¢do importante no sentido de aumentar a diversificacdo
de produtos comercializados na CeasaMinas foi a reinauguragdo do
Mercado de Flores em novo local: setor A do MLP.

Visitas Técnicas

Por meio dela, a CeasaMinas recebe estudantes universitdrios, técnicos
de instituicbes publicas e privadas e demais interessados para
conhecer as atividades desenvolvidas pela estatal e o funcionamento
do mercado.

Barracoes do Produtor

Foram retomadas as visitas com o objetivo de levantar as principais
demandas dos produtores que utilizam esses espacos, estreitando a
rela relagdo entre eles e a CeasaMinas.

Fonte: Informagées extraidas do CeasaMinas Faz nas publicagées de 2022
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Em 2022, as unidades de Caratinga e Governador Valadares completaram 44 e 32 anos de existéncia,

A CeasaMinas-Caratinga completou 44 anos de fun-
cionamento ontem, 23/06. Para comemorar, 0 entrepos-
to esta recebendo melhorias em sua infraestrutura. Re-
fletores ja estdo sendo instalados em pontos estratégi-
cos do entreposto para melhorar a iluminagdo e colabo-
rar com a seguranga publica. Além disso, estd em anda-
mento a compra de materiais para a revitalizacdo da
parte elétrica de toda a unidade.

Leia mais sobre as novidades em Caratinga
no site www.ceasaminas.com.br

CeasaMinas-Caratinga

& it e

A CeasaMinas-Caratinga oficiali-
zou que as quartas-feiras passarao
a ser dia de mercado. O comércio
nessas datas se fortaleceu nos ulti-
mos meses muito em funcdo de
compradores da cidade de Ipatinga
(MG). A descarga de mercadorias pode ser feita das 6h
as 14h. Ja as compras podem acontecer a partir das 15h.
A CeasaMinas-Caratinga comecou também a testar
novos horarios para o0s demais dias de mercado
k(domingo. segunda e quinta-feira). A fase de testes se/
..szstenderé até o final de setembro. /
*\Eerca: 33 3321-7242

No dia 11 de marco de 1990, entrou
em operacao o entreposto da CeasaMi-
nas em Governador Valadares. O funcio-
nario Sebastido Junior (foto ao lado), o
mais antigo ainda em atuacao na unida-
de, acompanhou de perto grande parte
da histéria do mercado valadarense.

Para ele, a CeasaMinas tem grande
importancia para o comércio regional, pois € fundamen-
tal para o abastecimento de sacoldes, restaurantes, su-
permercados e feiras livres, entre outros. "Todos eles
fazem compra na Ceasa”, conta.

Aos 40 anos de vida, dos quais 18 foram passados
na CeasaMinas, Sebastido, que é orientador de merca-
do, também fala sobre a importancia da empresa para o
seu crescimento ndo somente profissional, mas pessoal.

“Aqui nés temos contato com
muitas pessoas. Pessoas sim-
ples, pessoas com poder aquisiti-
vo maior, todo tipo de pessoa.
Isso enriquece muito a minha vi-
da. A Ceasa me deu uma experi-
éncia de vida muito grande”, com-
pleta.

Parabéns a todos 0s
funcionarios que fizeram parte
desses 32 anos de histéria!

Fonte: InformagSes extraidas do CeasaMinas Faz nas publicagées de 2022

respectivamente.
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A edigéio do CeasaMinas Faz 20 noticiou que: A edicdio do CeasaMinas Faz 23 noticiou que:

CeasaMinas comemora 48 anos sendo destaque no PIB

mineiro Maior granja da América do Sul inaugura primeira loja

na CeasaMinas-Uberlandia

No ultimo dia 28, a Mantiqueira Alimentos, maior granja da América do Sul, inaugurou sua primeira
unidade na CeasaMinas-Uberlandia. Essa também é a primeira loja do grupo na cidade de Uberlandia.
A Mantiqueira é responsavel pela maior producdo de ovos da Ameérica do Sul, com 11,5 milhdes de
galinhas. Essa é a 16® empresa a se instalar na CeasaMinas-Uberlandia desde janeiro de 2021, o que
demonstra a forga do entreposto.

De acordo com Cristiano Monsores, gerente executivo comercial da Mantiqueira, a escolha de investir
na CeasaMinas-Uberlandia ocorreu devido ao publico que j& frequenta o entreposto. “E uma estratégia
da Mantiqueira preencher algumas lacunas do mercado. Estamos querendo ampliar as vendas no
Triangulo Mineiro. Nada melhor do que abrir na CeasaMinas porque ja tem um publico comprador
grande”, dizele.

Para o gerente da CeasaMinas-Uberlandia, a chegada da Mantiqueira Alimentos é importante para a
propria estatal e também para os compradores que ja frequentam o local. “Faz parte de um processo
de expansao do mercado. A chegada da Mantiqueira vai favorecer os compradores que frequentam o
entreposto. Para a CeasaMinas, &€ muito importante saber que tem empresarios que acreditam no
potencial da unidade de Uberlandia”, diz ele.

O entreposto de Contagem da CeasaMinas chega aos 48 anos de opera¢ao neste dia 28 de fevereiro
tendo movimentado negécios da ordem de R$ 6,1 bilhdes no ano de 2021, com oferta de 1,9 milhdo
de toneladas de produtos.

Para se ter uma ideia, o valor comercializado em 2019, que foi de R$ 4,7 bilhdes, ja colocaria a
CeasaMinas na 22a posi¢do na lista com o Produto Interno Bruto (PIB) de cada municipio do estado
daquele ano, caso o entreposto fosse uma cidade. De acordo com o IBGE, 2019 foi o tltimo ano em
que o Instituto fez a lista com o PIB de cada municipio de Minas Gerais.

No ranking dos maiores PIBs, a unidade da CeasaMinas em Contagem estaria logo atrds de Paracatu,
municipio que produziu em bens e servicos R$ 4,9 bilhdes em 2019, ano com os dados mais recentes
disponibilizados pelo IBGE. Localizada no Noroeste de Minas Gerais, Paracatu conta com populagdo
estimada em 95 mil habitantes.

O PIB é considerado um indicador sintese de uma economia. Para seu calculo, sdo utilizados
diversos dados, sendo alguns produzidos pelo IBGE e outros provenientes de fontes externas

Na CeasaMinas, o valor comercializado é calculado a partir dos dados de oferta e precos médios
praticados de hortigranjeiros, cereais e produtos industrializados (alimenticios e ndo alimenticios).

Fonte: Informagées extraidas do CeasaMinas Faz nas publicagées de 2022
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A Politica de Gestdo de Riscos da CeasaMinas foi aprovada em
21/03/2022 durante a 295° Reunido Ordindria do Conselho de
Administragdo. No entanto, os processos descritos ainda estdo em

implantag@o. Uma matriz de riscos estd sendo encaminhada as dreas
para apontamento dos principais riscos as que estdo expostas.

A Politica de Gestdo de Riscos da CeasaMinas pode ser acessada por
este link: Gestdo de Riscos e Controles de Riscos

A CeasaMinas conta atualmente com cinco estruturas de controle
interno e externo, quais sejam:

¢ Auditoria Externa — A prestacdo de servicos de Auditoria
Independente objetiva-se a expressar uma opinido independente
acerca da fidedignidade das demonstragées contdbeis verificando
os dispositivos legais aplicdveis a companhia. A auditoria externa
mantém em seu quadro funcional auditor com registro na Comissdo
de Valores Mobilidrios.

+* Auditoria Interna - A auditoria interna verifica se héd divergéncias
entfre o previsto na legislagdo, no regimento interno nos
procedimentos praticados nos diversos setores da empresa que

geram riscos a companhia.

3.1 — Estruturas de Controles Internos e Gerenciamento de Riscos

)/
A X4

Fonte: http://www.transparencia.ceasaminas.com.br /conteudos /carta-anual-de-politicas-publicas-e-governanca-corporativa pégll e 12

Ouvidoria - A CeasaMinas instituiu a sua Ouvidoria como o
canal oficial para recebimento de denincias, reclamacdes,
sugestdes e solicitacdes. As ferramentas de atendimento da
OQuvyvidoria incluem formuldrio eletrdnico, correio eletrdnico,
telefone, correspondéncia, caixa de coleta e atendimento
presencial. Ademais, a CeasaMinas estd incluida no sistema
Fala.BR, plataforma integrada de acesso a informagdo e
ouvidoria do Poder Executivo Federal, desenvolvida pela
Controladoria-Geral da Unigo (CGU).

Comité de Auditoria Estatutario (COAUD) - é um érgéio que se
reporta ao Conselho de Administracdo e tem por finalidade
assessorar o referido Conselho no que se refere ao exercicio de
suas fungdes de auditoria, supervisdo e fiscalizagdo sobre a
qualidade das demonstra¢cdes contdbeis e efetividade dos
sistemas de controle interno e de auditorias interna e
independente.

Secéio de Conformidade e Gerenciamento de Riscos — criada
para substituir a Comissdio de Gestdo de Riscos e Dividendos, a
Secdo de Conformidade e Gerenciamento de Riscos tem como
objetivo acompanhar e fiscalizar a Politica de Gestdo de Riscos
e Dividendos da CeasaMinas.



http://www.transparencia.ceasaminas.com.br/conteudos/gestao-de-riscos-e-controles-internos
http://www.transparencia.ceasaminas.com.br/conteudos/carta-anual-de-politicas-publicas-e-governanca-corporativa%20pág11
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3.2 - Fatores de Riscos

A Secdo de Conformidade e Gerenciamento de Riscos da CeasaMinas identificou vulnerabilidades nos processos de registros

contdbeis referentes ao ativo imobilizado, contingéncias juridicas e depésitos judiciais. Também foram identificadas fragilidades

no processo de cobranca e na constituicdio de provisdes. Para mitigar os riscos foram adotadas as seguintes providencias:

Risco

Plano de A¢do com metas atingidas

Ativo imobilizado

¢ Contratagéio de empresa especializada para realizar o inventdrio e a corre¢do dos registros no
médulo patrimonial.

Contingéncias juridicas

+* Contratagdo de empresa para alimentar e sanear a base do software gerenciado pelo Departamento
Juridico, que dard continuidade ao trabalho e encaminharéd ao Departamento Financeiro relatério das
contingéncias.

Depéositos judiciais

¢ Em ato continuo das contingéncias juridicas, foi celebrado contrato com os bancos, para apresentagéo
de relatério dos depésitos judiciais registrados na instituicdo, com gerenciamento pelo Departamento
Juridico, que encaminha o relatério para o Departamento Financeiro.

Processo de cobranca

+* Elaboragdo de uma Resolugdo da Diretoria para normatizar os processos

Provisdo para Crédito de
Liquida¢do Duvidosa (PCLD)

+¢* Elaboragdio de uma politica para normatizar o processo.

Fonte: http://www.transparencia.ceasaminas.com.br /conteudos /carta-anual-de-politicas-publicas-e-governanca-corporativa pégll e 12
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4.1 - Estratégia
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4.1 — Estratégia
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4.2 — Apoio da Estrutura de Governanca a Capacidade da UPC de Gerar Valor

A governanca da CeasaMinas é formada por trés insténcias internas, Insténcias de Alta Gestdo da Governanca
conforme demonstrado abaixo:

A Assembleia Geral é o érgéo méximo da CeasaMinas com poderes
para deliberar sobre todos os negdcios relativos ao seu objeto.

Instancias de Alta Gestdo da
Governanga O Conselho de Administragdio é érgdo de deliberagdo estratégica e

Assembleia dos Acionistas colegiada da CeasaMinas.

Ceipalio e AcnliEieree A Diretoria Executiva é o orgdo executivo de administragdo e

representacdo, cabendo-lhe assegurar o funcionamento regular da
companhia em conformidade com a orientagdo geral tracada pelo
Conselho de Administragdo.

Diretoria Executiva
Conselho fiscal
Comité de Auditoria Estatutdrio

Comité de Pessoas, Elegibilidade,
Sucessdo e Remuneragéio O Conselho Fiscal é érgdo permanente de fiscaliza¢do, de atuagéio

colegiada e individual.

O Comité de Auditoria Estatutario é um 6rgéo de suporte ao Conselho
de Administracdo no que se refere ao exercicio de suas funcdes de
auditoria e de fiscalizagdo sobre a qualidade das demonstra¢des
contdbeis e efetividade dos sistemas de controle interno e de
auditorias interna e independente.

Instancias Internas de

Instancias Internas de Apoio a
Governanga

Governanga O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucesséio e Remuneragdo tem o
Auditoria Interna | Comité de Etica objetivo de opinar, de modo a auxiliar os acionistas na indicagéio de
Seg@io de Conformidade e Comissdo de Sindicéncia Administradores e Conselheiros Fiscais sobre o preenchimento dos

Gerenciamento de Risco - A N X .
Ouvidori Gestores de Departamentos requisitos e a auséncia de vedagbes para as respectivas eleigdes.
uvidoria
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4.2 — Apoio da Estrutura de Governanca a Capacidade da UPC de Gerar Valor

As_Instancias Internas de Governanca se organizam para
auxiliar as Instancias da Alta Gestdo.

Cabe a Auditoria Interna executar as atividades de avaliagdo de
natureza contdbil, financeira, administrativa, patrimonial e
operacional da CeasaMinas, além de outras atividades.

A Segiio de Conformidade e Gerenciamento de Risco tem como
objetivo acompanhar e fiscalizar a Politica de Gestéo de Riscos e
Dividendos da CeasaMinas.

A Ouvidoria deverd receber e examinar sugestdes e reclamagdes,
além das denincias internas e externas.

Instancias Internas de Apoio a Governanca

Comité de Etica atua na aplicagéio efetiva do Cédigo de Conduta,
Etica e Integridade, objetivando detectar e sanar desvios, fraudes,
corrupgdes, irregularidades e atos ilicitos na CeasaMinas.

Comissdo de Sindicdncia tem o objetivo de apurar a
responsabilidade do empregado e aplicar a san¢do correspondente,
por irregularidade administrativa, falta funcional ou qualquer outra
infracdo, praticada no exercicio de suas atribuicées.

Gestores de Departamentos tém suas competéncias previstas em
Regimento Interno e as fungdes sdo conforme o préprio nome
expressa.

Governanga e Geragdo de Valor

MEDIO
LONGO CURTO

Definir a estrutura
Execu¢do das atividades

Planejomento
administrativas

organizacional da CeasaMinas

Estratégico e a distribuicdo interna das

Aplicagéo das Normas e
Diretrizes Internas

Politica de gestdo de atividades administrativas

Risco Norma e diretrizes internas .
Entregas da Cadeia de

w Valor

Na pratica a Diretoria Executiva gera valor por meio do cumprimento
das atividades previstas no Estatuto Social e seguindo as orientagbes
estratégicas. Os departamentos executam as atividades administrativas
previstas no regimento interno, normas e diretrizes internas em
consondncia com o Planejamento Estratégico. A DIREX acompanha a
execugdio, reportando-se ao Conselho de Administragéio da Companhia.
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4.3 — Resultado e Desempenho da Gestdo

Perspectiva: Economico-financeira

Objetivo estratégico: Aprimorar equilibrio financeiro, aumentar
receita e aprimorar rentabilidade e liquidez.

Descrigdio: Manter a CeasaMinas autossuficiente financeiramente e
independente, sendo capaz de fazer investimentos.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Menor, Melhor 7,30% 4,93%

Objetivo estratégico: Aprimorar equilibrio financeiro, aumentar
receita e aprimorar rentabilidade e liquidez.

Obijetivo estratégico: Reduzir custos e otimizar recursos.

Descrigdo: Manter a CeasaMinas autossuficiente financeiramente
e independente, sendo capaz de fazer investimentos.

Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Polaridade

Menor, Melhor -5,00% 1,77%

Objetivo estratégico: Reduzir custos e otimizar recursos

Descrigéio: Transferéncia da RDC para recuperag¢do integral
(100%) e consequente diminuicdo dos custos operacionais e do
fluxo de caixa da CeasaMinas. Adequacgdo a legislagdo e aos
érgdos de controle.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 98,30% 101,84%

Descrigéio: A reducdo das despesas com pessoal causard efeito
positivo no resultado da companhia, dinamizar as geréncias e
readequar o regimento interno.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor -5,00% 24,96%
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4.3 — Resultado e Desempenho da Gestdo

Objetivo estratégico: Aumentar o posicionamento da marca
CeasaMinas como Central Diversificada

Descrigdio: Desenvolver o posicionamento de mercado da
CeasaMinas, orientando-se pela segmentagdo e diversificagéo,
firmar a marca CeasaMinas.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 100,00% 8,33%

Obijetivo estratégico: Apoio as politicas publicas

Descrigéio: Apoio em reunides, audiéncias, palestras, estudos,
semindrios, acompanhamento de visitas e treinamentos dos agentes
da cadeia de abastecimento.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 104 44

Objetivo estratégico: Solugdes em abastecimento: Sistema de
informagdo de mercado

Descrigéio: Implantar sistemas de informacdo de mercado como metodologia
simplificada, baseados em dados internos e externos que possam ser
analisados e sistematizados de forma a ajudar os gestores internos e
externos e clientes externos a ter mais clareza na tomada de decisdes, no
planejamento da produgdo e no equilibrio dos pregos praticados.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 100,00% 100,00%

Obijetivo estratégico: Solucdes em abastecimento: Metodologia do
sistema de informagéo de mercado

Descrigdo: Desenvolver /Adequar/Descrever metodologia
simplificada com revisdo dos fluxos e processos para apoio a
implantagdo de sistema de informagdo de mercado.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 100,00% 100,00%
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Centrois de Abastecimento

4.3 — Resultado e Desempenho da Gestdo

Perspectiva: Processos Internos

Objetivo estratégico: Governangca, Gestéo de Risco e Imagem
Institucional

Descrigéio: Avaliar os riscos e incertezas de forma a tomar a melhor
decisdo, menos surpresas, eficiéncia, planejamento, performance e
efetividade, além da melhoria com as partes interessadas.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Menor, Melhor 80,00 0,00%

Obijetivo estratégico: Otimizar a gestdo de servicos: Concessdo de

uso.

Descrigéio: Buscar a exceléncia na gestéo dos contratos, identificar,
mapear e acompanhar os ativos da CeasaMinas

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 100,00% 0,00%

Obijetivo estratégico: Prover a gestdo sustentdvel e infraestrutura:
em Tecnologia da Informdtica.

Descrigdo: Aprimorar o conjunto de sistemas de informagdo,
abrangendo a estrutura de sistemas de Tl como plataforma de
informagéo/recursos de computagdo.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 100,00% 100,00%

Obijetivo estratégico: Prover a gestdo sustentdvel e infraestrutura:
em Patrimdénio Imével

Descrigdo: Desenvolver o processo de manutengéo e adequagdo
das infra estruturas alinhando as perspectivas de investimento.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 100,00% 0,00%
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4.3 — Resultado e Desempenho da Gestdo

Perspectiva: Processos Internos

Obijetivo estratégico: Aperfeicoar a inteligéncia de mercado:
Treinamento Interno

Obijetivo estratégico: Aperfeicoar a inteligéncia de mercado:
garantir igualdade de competicdo.

Descrigdo: Aprimorar e desenvolver habilidades de analise de
dados e do uso dos sistemas de informag¢des da CeasaMinas

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 70,00 100,00%

Descrigéio: Desenvolver /Adequar/Descrever metodologia

simplificada com revisdo dos fluxos e processos para apoio a
implantagdo de sistema de informagdo de mercado.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Menor, Melhor 5,00% 61,80%
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4.3 — Resultado e Desempenho da Gestdo

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

Objetivo estratégico: Levantamento de avaliagdo de fluxos e

processos.

Descrigtio: Desenvolver por setor, manual de procedimentos

operacional padréo, de forma a registrar e corrigir os procedimentos
para maior eficiéncia, qualidade e Rapidez ao cliente

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Menor, Melhor 20,00% 30,00%

Objetivo estratégico: Capacitacdo de Recursos Humanos

Objetivo estratégico: Politica de Gestdo de Pessoas: Gestéo
estratégica para gestores e liderangas.

Descrigéio: Formar profissionais de gerir processos e pessoas para
continuidade da CeasaMinas.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 100,00% 111,50%
Objetivo estratégico: Politica de Gestdo de Pessoas: Gestéo

estratégica para gestores e liderancas

Descrigdo: Reunir esforcos para promover capacitagdo e
treinamentos que direcionem a qualidade e exceléncia dos
desempenhos estipulados e almejados para crescimentos
individuais e organizacionais.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 100,00% 28,17%

Descrigéio: Aperfeicoar os fatores que envolvem o ambiente de
trabalho através da conformidade e requisitos necessdrios para o

desenvolvimento profissional.

Polaridade Meta 2022 Meta Anual Alcangada

Maior, Melhor 100,00% 61,39%
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4.3 — Resultado e Desempenho da Gestdo

Em 2022, a CeasaMinas buscou desenvolver atividades voltadas Em 2022, 22 estados brasileiros ofertaram hortigranjeiros aos
para seus fins institucionais. Nesse sentido, apresentamos algumas mercados da CeasaMinas, figurando os fornecedores do estado
acdes desenvolvidas pelas dreas da Diretoria Técnica Operacional de Minas Gerais com 61% de todo os produtos comercializados

que tiveram por objetivo a promogdo de politicas publicas na estatal. Além de receber producdo de praticamente todos os

relacionadas ao abastecimento alimentar. estados do Brasil, nos entrepostos da CeasaMinas também foram

comercializados itens provenientes de outros paises tais como

Argentina, China, Chile e Uruguai. Neste contexto, o Estado de

Registro de Produtos Ofertados

S&o Paulo continua sendo um forte fornecedor ao complexo

A CeasaMinas registra diariomente dentre outras varidveis o volume CeasaMinas, ficando abaixo apenas do Estado de Minas Gerais
; .
ofertado de mercadorias, sua procedéncia e o valor de Em 2022,

e . X > as ofertas provenientes daquele estado, foram
comercializagdo e precos praticados no atacado. Registra-se, aqui,

. . i) ; % responsdveis por mais de 11,8% do abastecimento das unidades.
que todo esse conjunto de informacdes é de fulcral importéncia para

o mercado atacadista, o governo, a sociedade civil, a imprensa e as
universidades, principalmente em momentos de crises pontuais, bem
como em periodos de secas ou chuvas intensas que afetam ou geram
suspeitas de interferéncia significativa no abastecimento mineiro.

Por seu turno, ofertantes do estado da Bahia comercializaram

Acesso: http://www.ceasaminas.com.br /informacoesmercadogeral.asp

Setor Hortigranjeiro

A CeasaMinas caracteriza-se por importante diversidade em suas
atividades econdémicas, o que a torna um ambiente de negdcios
atrativo e que fortalece, assim, seu setor mais importante: o
hortigranjeiro.
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Exceléncia do atendimento é tema
de treinamento para orlenhdores

Na manhd de ontem, 20/12, os |
orientadores de mercado de Conta- |
gem participaram de um curso sobre
exceléncia no atendimento. O conte-
tudo do treinamento incluiu postura
profissional do atendimento, situa-
cdes criticas no atendimento e &
saidas alternativas, comunicacéo
persuasiva, entre outros tépicos.
Para os orientadores que atuam
nas unidades do interior, sera pro-
Wada uma turma online em

breve.

ItecNet é tema de treinamento
realizado na CeasaMinas

Funcionarios do Depad parti-
ciparam ontem, 04/08, de um
treinamento sobre o Sistema de
Informagdes Técnico-
Econémicas da CeasaMinas —
ItecNet realizado pelo Detec/Secim. O treinamento abor-
dou questdes como o VAF (Valor Adicionado Fiscal) e o
controle de entrada de produtos, entre outras. Vale lem-
brar que a implantagdo e a funcionalidade do ItecNet sdo
indicadores previstos no Planejamento Estratégico 2019-

4.3 — Resultado e Desempenho da Gestdo

Cursos, Acées e Reuniées voltadas ao Mercado

LAl é tema de apresentacao

A Ouvidoria da CeasaMinas
apresentou a Lei 12.527 — Lei de | _
Acesso a Informacdo (LAl) para
a primeira turma de gestores na
manha de ontem, 20/09. Estive- 3
ram presentes os chefes do De-
pla, Detin, Dereh, Decom e Au-
din, além da equipe da CPL.

Amanha, sera realizada uma nova apresentacdo para
os chefes dos demais departamentos. A acdo faz parte
das orientagbes para a prevengdo a corrupgdo emitidas
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) & CeasaMinas e

2023 e estdo 100% concluidos. Qualquer departamento
{nteressado em conhecer mais sobre o sistema pode soli
‘war 0 treinamento ao Detec/Secim.

Técnicos da CeasaMinas participam
de encontro de Ceasas em SE

\ PP Teve inicio ontem (28),
& em Aracaju (SE), o 1° En-
**  contro de Gestores das
PocoMTRt Ceasas do Brasil, organi-
....,_g zado pela central de abas-
tecimento daquele estado.
Representam a Ceasa-
Minas no encontro, que prossegue até hoje, os chefes
do Detec, Junior Cardoso, e do Deinfra, Bruno Moreira

Santos. O evento visa permitir a troca de experién-
ias técnicas e administrativas entre as Ceasas.

tem como objetivo mostrar os principais aspectos da LAl
sua aplicacdo no contexto da estatal.
Quvidoria: 2043

CeasaMinas recebe visita de alunos

de Enqenharla de Alimentos

A CeasaMinas recebeu
., hoje a visita de estudan-
tes de Engenharia de Ali-
mentos da Universidade
Federal de Vigosa (UFV-

o campus Florestal).

O roteiro incluiu passa-
gens pela portaria princi-
pal, empresas concessio-
narias e MLP. A visita foi

guiada por Romeu Diniz, da Seagro. J

Comissdo de Etica da CeasaMinas
participa de evento no RJ

A CeasaMinas também marcou b
presenga no Encontro Regional do
Sistema de Gestdo da Etica Pablica
do Poder Executivo Federal - Sul/
Sudest, no Rio de Janeiro (RJ), nes-
ses dias 27 e 28.
Participaram os membros da Co-
missdo de Etica da CeasaMinas, Ale-
xandre Lopes, David Weel Fereira e Giovani Matozinhos,
O encontro teve como objetivo a cooperacao técni-
ca entre as comissdes de ética das instituigdes publi-
cas federais. A Comissdo de Etica da CeasaMinas tam-

{conla entre os titulares, com Ricardo Martins. /

Curso do Comité de Pronunciamentos
Contabeis termina no dia 22

Os funciondrios da CeasaMi- &
nas que participam do curso so-
bre o Comité de Pronunciamen-
tos Contébeis j& assistiram a 12
aulas, Faltam apenas quatro
para completar as 64 horas/aula
previstas. Para ter direito ao certificado, & necessario ter
Qlo menos 75% de frequéncia. O curso sera encerrady

no dia 22/11.

CeasaMinas participa de encontro
nacional das Ceasas em Fortaleza

Entre hoje e sexta-feira acontece, em Foraleza
(Ceard), o Encontro Flama / Abracen / BR - Brastece. O
encontro € uma oportunidade para a discussao de assun-
tos relevantes envolvendo o abastecimento alimentar,

O presidente da CeasaMinas, Luciano Oliveira, o dire-
tor técnico-operacional, lvagner Ferreira, a chefe de gabi-
nete, Juliana Pedrosa, e o gerente do MLP, Humberto
Ceolin, representam a estatal no evento.

A programagdo de hoje inclui uma reunido dos presi-

dentes das Ceasas de todo o pais e uma homenagem
elos 50 anos da Ceasa/CE. /
Funcionarios da Seman e Deinfra
participam de treinamento

man e do Deinfra partici-

pam, nesta semana, de |

diversos treinamentos |

relacionados a seguranga

do trabalho. Na segunda-

feira, 21/11, o foco foram

as NR 6 e NR 18. Ontem,

o tema abordado foi a NR

10. A série de treinamentos encerra-se hoje com a NR
(Normas Regulamentadoras)

35. As NR
30 obrigatoriedades que ajudam a manter a seguranca e,
a saude do empregado no ambiente de trabalho.

Orientadores de mercado participam

Orientadores de mercado do

MLP participaram, nesta ma-

nha, de um treinamento sobre

os sistemas DetecWeb e de

acompanhamento de safra. A

acdo esta sendo realizada pelo

Detec e pela Secim. Os orien-

tadores de mercado da portaria e do setor permanente
também receberdo o treinamento nos proximos dias.
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4.4 — Gestao Orcamentaria e Financeira

Considerando que a reunido da AGO (Assembleia Geral Ordindria) para aprovac¢do das Contas do exercicio
financeiro de 2022, estd prevista para ser realizada no més de julho de 2023, esta se¢do serd por ora excluida e,
tdo logo a AGO seja realizada, serd publicado novo Relatério de Gestdo do exercicio de 2022 contendo os dados

de gestdo financeira da empresa.




CEASAMINAS

&

Centrois de Abastecimento

v

4 — Estratégia, Governanga e Desempenho

4.5 — Gestdao Patrimonial e Infraestrutura

Conformidade Iegal - Os procedimentos de gestdo patrimonial da
Ceasaminas se apoiam em leis e normas infralegais que buscam evitar falhas

e irregularidades. Entre essas leis, destacam-se o Decreto 9.580/1977 e o
Decreto-lei n° 1.598/1978, que alteram a legislagdo do imposto de renda e
definem normas para movimentacdo de ativos. A regularizagdo dos iméveis
da companhia (agio descrita no item “mudancas e desmobilizagGes
relevantes”) foi um processo amparado no Decreto Estadual n° 40.963 /2000
e no Decreto Estadual n° 48.276/2021, o qual regulamenta a Lei Estadual n°
12.422/1996.

Além disso, o pronunciamento técnico do Comité de Pronunciamentos
CPC 06 sobre operagdes de

arrendamento mercantil, as quais sdo relevantes para a companhia em

Contdbeis traz normas importantes
funcdo da existéncia de contratos de locacdo de equipamentos (cujos
detalhes sdo apresentados abaixo). O CPC 27, por sua vez, é uma norma de

relevéncia para a companhia na gestdo e controle do ativo imobilizado.

Principais investimentos de capital — Infraestrutura e equipamentos -
Em 2022, a Ceasaminas ndo realizou investimentos em infraestrutura e
equipamentos.

Desfazimento de ativos - Né&o houve, em 2022, acdes de desfazimento de
ativos.

Mudangas e desmobilizagées relevantes - Uma mudanga importante
ocorrida no &mbito da gestdo patrimonial da Ceasaminas foi a regularizagdo
fundidria e o desmembramento dos terrenos em posse da companhia. Esse
processo foi executado a partir da publicagdo do Decreto estadual n°
48.276/2021, o qual, juntamente com o Decreto estadual n° 40.963/2000,
regulamenta a Lei estadual n® 12.422/1996. Essas normas legais tornaram
possivel regularizar os iméveis da companhia, o que resultou no registro de
90 matriculas referente aos terrenos pertencentes & Ceasaminas, na unidade
de Contagem/MG. Com relagdio as desmobilizagdes, ndio houve processos
relevantes nessa seara.

Locagbes de iméveis e equipamentos - Durante o periodo objeto desse relatério,
o dispéndio da companhia em contratos de locagéio foi significativo, de forma que a

tabela abaixo apresenta as

principais informagdes sobre os

arrendamento de mdveis e equipamentos da Ceasaminas:

contratos de

Valor
Fornecedor Objeto estimado
anual (R$)
Gl Marketin . Locagdo de grupo gerador a diesel para instalagcdo no prédio da
9 Administragdo da Ceasaminas, no MLP e na portaria principal do 56.499,96
Eventos Ltda
entreposto
EMC - Empresa Mineira de | Outsourcing de microcomputadores, incluindo instalagdo, montagem
) 3 g 260.340,00
Computadores Ltda e configuragdo dos equipamentos
mﬁg AlgEl @z Caios Locagéo de veiculos 279.997,92
m\;a GREgD Feslpbes Locagéo de tenda, incluindo a montagem e desmontagem 38.400,00
Locagdo, migragdo e instalagdo de servidores e maquinas virtuais,
EMC Tecnologia Ltda unidade de backup LTO, rack com KVM, storage para 293.880,00
armazenamento e microcomputador personalizado
Fest Eventos Produgdes | Locacdo de banheiros gquimicos, com 3 limpezas semanais, para
- . 117.077,76
Ltda. atender aos usuarios da companhia
Clean Container e | Locagdo de 15 containers metdlicos para retirada do lixo organico 30.420.00

Cacambas EIRELI

gerado no entreposto

Principais desafios e agées futuras

Continuidade do processo de regularizagdo das informagdes relativas ao ativo
imobilizado da Ceasaminas.

Continvidade ao processo de adequagéio dos bens e de sua base de dados no ano

de 2023.

Elaboragdo da Politica de Controle e Gestdo do Ativo Imobilizado.

Outro desafio a ser enfrentado pela companhia é a contratagéio de um seguro

patrimonial, processo que j& foi iniciado pelo Departamento Administrativo. A

expectativa é que seja realizado um pregdo eletrénico para a escolha da segurada,

que firmard um contrato cujo custo estimado é de R$ 6,1 milhdes sendo este valor
recuperado em 88,12% pela RDC — Rateio das Despesas Comuns.
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4.6 — Gestdo de Tecnologia da Informagédo

CONFORMIDADE LEGAL
O Departamento de Tecnologia da Informagdo, subordinado &
Diretoria Técnica, tem suas competéncias elencadas no Artigo 46

do Regimento da CeasaMinas. CONTRATOS ATIVOS

MONTANTE DE RECURSOS APLICADOS EM Ti ‘ e e

MLP — BH 32h x 158,55

Em 2022 os contratos celebrados pela CeasaMinas na drea de RS 35.079,08 (12x2.583.78) S 41422A0
Venc. 11/08/2023 - 2T fenc. 0302/2024

Tl atingiram o montante de R$ 1.123.700,38. - —
CTO42018— EMC %ﬂnﬂm

Computadores &
Notebooks
RE 354.434 50
Venc. 3110112024 — 5T

Contrato Valor i

Empresa Mineira de Computadores R$ 648.364,59 | SR

Venc. 18/07/2023 - CT =
Totvs R$ 200.405,27 - | CT22/2021 - Tec House
Simpress R$ 101.597,94 p3 prodemge %&%ﬁ;&w [
Prodemge R$ 76.343,04 .

LetsCom R$ 26.919,00 Venc. 14/1012023 -3
Microsoft R$ 11.380,00 3 prodemge | GEELET="
Global Lines R$ 10.555,20 Venc 1610612025 - CV
Tec House R$ 4.950,00
Netmaker R$ 3.939,60 OIMPRESS | Vano 14101723 - Encerramento
Virtos R$ 3.166,66

i > Licenciamento — Microsoft
Total R$ 1.123.700,38 et/ o e 2 e 3 Office 365
0210712023

CCEEETEEET

MODELO DE GOVERNANCA DE Ti
A CeasaMinas ainda estd no processo de implantagéo de
modelos de Governanga

..-
sserasa.
* experian
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4.7 - Sustentabilidade Ambiental

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE NAS
CONTRATAGOES E AQUISICOES

A CeasaMinas possui uma Coordenac¢do de Meio Ambiente,
vinculada ao Departamento de Operac¢des de Mercado, que é
responsdvel pela regularizagdo ambiental da companhia, pela
certificacdo de que as contratagées e demais atividades da
CeasaMinas encontram-se adequadas a legislagdo e demais
normas ambientais e pela ado¢do de medidas pontuais de
contratagdes sustentdveis conforme demanda de cada setor.

ACOES PARA REDUCAO DO CONSUMO
DE RECURSOS NATURAIS

A atividade desenvolvida pela CEASAMINAS gera, como
todo empreendimento, impactos sobre o meio ambiente.

O compromisso com a sustentabilidade e a responsabilidade
ambiental da CeasaMinas busca a manutengdo de um meio
ambiente sauddvel e equilibrado em consonéncia com a
politica nacional do meio ambiente.

O Entreposto de Contagem da CeasaMinas, principal da
companhia, administra o uso dos recursos naturais por meio
de ac¢des ou medidas cuja finalidade é manter a qualidade

desses recursos e reduzir os impactos ambientais negativos.

CeasaMinas S/A — Unidade de Contagem
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4.7 — Sustentabilidade Ambiental

Monitoramento de energia elétrica

A CeasaMinas Contagem, como grande consumidora de energia

Monitoramento de dgua e efluentes

No entreposto de Contagem o abastecimento de dgua potdvel e a
coleta e tratamento do esgotamento é feito pela COPASA MG.

E feito o monitoramento mensal do volume de dgua potdvel
fornecido & CeasaMinas/Contagem para direcionar as medidas
para redugdo do consumo e uso racional do recurso.

Ano Agua (m3/més) Em 2022 houve um aumento de 21% no consumo
9 de dgua em relagdo a 2021. Todavia, este fato

2021 22.040

instiga a CeasaMinas a implantar agdes que

viabilizem o consumo racional desse recurso. Para

2022 26.810

garantir a qualidade da dgua provida pela

CeasaMinas Contagem e a seguranga dos
usudrios, constantemente realiza-se manutengdo e
melhorias no entorno dos reservatérios, além da

higienizagdo e sanitizagéo semestral dos mesmos.

Mitigagcdo de Impactos Negativos — Efluentes Liquidos

Com vistas & preservagdo dos recurso hidricos, a CeasaMinas busca
garantir que os efluentes liquidos gerados sejam destinados em sua
rede coletora da COPASA MG para posterior
tratamento do esgoto.

integralidade &

Além disso, periodicamente realizam-se vistorias no entreposto de
Contagem para identificar langcamentos irregulares de efluentes e
corrigi-los, contribuindo com a redugéo da poluicdo de dguas superficiais.

elétrica, constantemente busca medidas para aumentar a eficiéncia
do uso desse recurso.

O monitoramento do consumo de

Energia

elétrica  demonstrou  uma (MWh/més)

energia

~ . g
reducdo de aproximadamente 1% em 1797

comparacdo com 2021, o que contribui

= q 1.
com a prote¢cdo ambiental. 777
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4.7 — Sustentabilidade Ambiental

Gerenciamento de residuos sélidos Protecdo de dreas verdes

Considerando o ramo de atividade da CeasaMinas, implantar e Dentre as afividades de protecéio de dreas verdes destacam-se

administrar o abastecimento alimentar no Estado, por consequéncia hd medidas de prevengéo de incéndios com aceiros em locais
grande geragdo de residuos sélidos, resultando em alguns impactos estratégicos, bem como projetos de recuperagdo de Areas de

ambientais negativos. Preservagdo Permanente degradadas.

E imprescindivel para o companhia garantir o destinagdo Em 2022, a CeasaMinas realizou parcerias com outros érgdos da
ambientalmente adequada de todos os residuos gerados na Estatal,  Administragdo Publica para efetivar Recuperacdo de Area de

tendo como diretriz a seguin're ordem de prioridode: ndo geragao, Profegao Permanente de um dos Cérregos do enfreposfo de

redugdio, reaproveitamento, reciclagem, tratamento e disposicéo final  Contagem

adequada. IR

.' -
. s

Nesse sentido hd parceria com o Prodal/Banco de Alimentos, destinagéio
de reciclaveis/reaproveitdveis para a Associagdo de Catadores de
Material Reciclavel de Contagem e para outras pessoas juridicas.

Pelo segundo ando consecutivo houve redugdo dos residuos

encaminhados ao Aterro Sanitdrio e em contrapartida um aumento
Tipo de residuo Média mensal Destinagéo
Orgaénicos/Reciclaveis/ 791,84 toneladas Aterro Sanitério
Rejeito
Reciclaveis 29,33 toneladas Reciclagem — ASMAC
(pldsticos/papéis/metais)

70,33 850,83 m3 Reaproveitamento

- J -
Figura 2: CEASA, divisa. Corrego, APP. Areas do futuro PTRF. Coordenadas de
referéncia e analise. (GMJ, 2019)

Madeira 2390,83 m? Reciclagem/ reaproveitamento
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4.8 — Gestdo de Pessoas

I = CONFORMIDADE LEGAL

Para assegurar a conformidade com a Consolida¢do das Leis )
Trabalhistas e demais normas aplicdveis & gestdo de Pessoas, esta ( ) Mais de 71 anos .
Estatal observa o conjunto de regras e diretrizes estabelecidas ou -

referendadas pelo Governo Federal e Orgéos de Controle. H De 61 a 70 anos

GENERO FAIXA ETARIA

A avaliagdo da conformidade nos processos de Gestdo de Pessoas
é realizada por meio dos responsdveis pelo Departamento e Se¢des 4 \
subordinadas. conforme tépicos indicados: ‘ H

. Todos os empregados autorizaram acesso a sua respectiva De 36 a 45 anos

Declaragdo de Bens e renda.

- ! : 80% 20% Até 35 anos
Controle e acompanhamento dos registros de informag¢des no : g
] ) I X Masculino Feminino
sistema integrado de Gestdo de Pessoas das admisses,
demissdes, frequéncia e remuneracdo.

Acima de

Controle e acompanhamento das licengas e beneficios R$12.001,00 Até R$3.000,00

De R$ 9.001,00 a 4% 13%
R$12.000,00

- 14%
Il — AVALIACAO DA FORCA DE TRABALHO

Em 31/12/2022, o quadro de
funcionarios era composto por:

Funcionarios de Carreira 190 De R$3.001,00a
De R$6.001,00 a R$6.000,00
Recrutamento Amplo 13 R$9.000,00 50%

Total 203 19% EMPREGADOS POR FAIXA SALARIAL
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4.8 — Gestdo de Pessoas

COLABORADORES POR UNIDADE

A A A A —
Barbacena  Caratinga Governador Juiz de Fora Uberléndia  Contagem
Valadares

CARREIRA

Conforme o Plano de Cargos Saldrios e Carreiras que esta em estudo

para revisdo, a carreira estd estruturada em nivel e grau, onde o nivel
representa a evolu¢do vertical dos cargos por ordem crescente de

pontos obtidos no processo de avaliagdo; e o grau representa evolucdo
horizontal de saldrios dentro da mesma classe de cargos. A evolugdo na

carreira pode ser por progressdo que é a mudanca em grau(s) de
forma horizontal e crescente dentro da estrutura de saldrios e/ou

promogdo que é a mudanga em grau(s) e/ou nivel(is) de forma
horizontal e crescente, dentro da estrutura de saldrios.

Nado fazemos nenhum levantamento referente a etnia dos empregados

NECESSIDADES ESPECIAIS

-5

Auditivo Fisico

GRAU DE INSTRUCAO

17

—

Nivel Fundamental

Nivel Médio Ensino Superior
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4.8 — Gestdo de Pessoas

INDICADORES SOBRE O CORPO FUNCIONAL Ill — ESTRATEGIA DE RECRUTAMENTO E ALOCACAO DE PESSOAS

O recrutamento é feito através de concursos publico (recrutamento
restrito) e através de recrutamento amplo (que é o tipo de
recrutamento para cargos em comissdo sem aprovacdo em concurso
publico). As alocagdes sdo feitas de acordo com as especificidades de
cada cargo, experiéncia e diretrizes da Diretoria Executiva.

Estagio probatério

Considerando que néo é realizado concurso publico desde 2010, ndo
existe empregado em estdgio publico probatério.

2021 2022

B Admissdes no peridodo B Demissdes no periodo B Necessidades Especiais - AVAL’A;AO DE DESEMPENHO, REMUNERAGA"O E MERITOCRACIA

E Estagidrios B Jovens aprendizes

Avaliacdo de Desempenho

NUMERO DE EFETIVOS et . . .
As avaliagées de desempenho sdo realizadas anualmente no primeiro

semestre do ano corrente em relagéo ao ano anterior.
Progressdo funcional

As progressdes na carreira serdo concedidas mediante os critérios de
merecimento e antiguidade, alternadamente, a cada periodo de 12
(doze) meses.

Gratificagdio de desempenho (Fungdo)
7 9 5 2
1 3 E a parte que complementa o saldrio do cargo efetivo, para que esse

Funcionarios Estagiarios Jovens aprendizes passe a exercer uma fungdo em comissGo; os valores estdo
demonstrados na tabela de Gratificagdes dos Cargos Comissionados.

50




CEASAMINAS

Centrois de Abosteciment

UNIAO E RECONSTRUCAO

4 — Estratégia, Governanga e Desempenho

4.8 — Gestdo de Pessoas

V — DETALHAMENTO DAS DESPESAS DE PESSOAL

GASTOS COM EMPREGADOS ATIVOS

R$16.782.276,74

R$16.497.499,51

—

GASTOS COM ESTAGIARIO E JOVEM APRENDIZ

R$117.856,02

R$95.001,21 R$101.689,10
R$120.000,00

R$100.000,00

R$80.000,00
R$60.000,00 R$23.598,88
R$40.000,00
R$20.000,00

RS-
2021 2022

H Estagidrios M Jovens aprendizes
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TABELAS SALARIAS DO QUADRO EFETIVO E RECRUTAMENTO AMPLO

Vigéncia da Tabela: 01 de outubro de 2016_a ATUAL

Tabela Salarial de Cargos Efetivos

Classes dos Cargos Grau A Grau B Grau C Grau D Grau E Grau F Grau G Grau H Graul GrauJ Grau K Grau L
2.251,39 | 2.363,96 | 2.482,16 | 2.606,27 | 2.723,55 | 2.846,11 | 2.974,18 | 3.108,02 | 3.232,34 | 3.361,63 | 3.496,10 3.635,94
Técnico de Nivel Medio - 3.763,20 | 3.894,91 | 4.031,24 | 4.172,33 | 4.297,50 | 4.426,42 | 4.559,22 | 4.69599 | 4.813,39 | 4.933,73 | 5.057,07 5.183,50
Administrativo (TNM-A)

5287,17 | 5.392,91 | 5.500,77 | 5.610,78 | 5.694,95 | 5.780,37 | 5.867,08 | 5.95508 | 6.014,63 | 6.074,78 | 6.135,53 6.196,88

3.175,86 | 3.334,65 | 3.501,39 | 3.676,45 | 3.841,90 | 4.014,78 | 4.19545 | 4.384,24 | 4.559,61 | 4.741,99 | 4.931,67 5.128,94
Tec'.‘r'ggn?:o"('.}’ﬁw.l?;"° - 530845 | 549425 | 568655 | 5.88558 | 6.062,15 | 6.244,01 | 643133 | 6.624,27 | 6.789,88 | 6.959,62 | 7.133,61 7.311,96
7.458,19 | 7.607,36 | 7.759,51 | 7.914,70 | 8.03342 | 8.153,92 | 8.276,23 | 8.400,37 | 848437 | 8.569,22 | 8.654,91 8.741,46

5.932,02 | 6.228,62 | 6.540,05 | 6.867,05 | 7.176,07 | 7.499,00 | 7.836,45 | 8.189,09 | 8.516,65 | 8.857,32 | 9.211,61 9.580,08
Técnico de(.m‘;)" Superior 9.915,38 | 10.262,42 | 10.621,60 | 10.993,36 | 11.323,16 | 11.662,85 | 12.012,74 | 12.373,12 | 12.682,45 | 12.999,51 | 13.324,50 13.657,61
13.930,76 | 14.209,38 | 14.493,57 | 14.783,44 | 15.005,19 | 15.230,27 | 15.458,72 | 15.690,60 | 15.847,51 | 16.005,98 | 16.166,04 | 16.327,70

Gratificag6es dos Cargos Comissionados Quadro de Recrutamento Amplo

Recrutamento Restrito I - Quadro de Distribuicdo dos Cargos de Recrutamento Amplo

Fungao N° Vagas Gratificagao Fungao N° Vagas Salario

Secretario Executivo 1 R$ 10.566,39

Supervisor de Operagdes 301,08
Comprador 451,63 Gestor de Departamento R$ 10.566,39

Secretaria de Diretoria 1.279,59 Assessor Especial Presidéncia R$ 10.566,39

Membros Comissdo Permanente de Licitagdo 1.279,59 Assessor Diretoria Técnico Oper. R$ 10.566,39

Membros Comissdo Permanente de Sindicancia 1.279,59 Assessor da Diretoria Financeira R$ 10.566,39

Ouvidor(a) 1.279,59 Gestor de Gabinete R$ 12.444,96
1.279,59 Total de Vagas

Gerente de Unidade
Gerente de Setor 1.279,59
Gestor da Auditoria 2.709,72
Gestor de Departamento 2.709,72
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VI - CAPACITACAO

Acées Educacionais

4.8 — Gestdo de Pessoas

A CeasaMinas tem buscado investir em ag¢des educacionais objetivando
estimular, aperfeicoar e desenvolver seu quadro funcional e, desta forma,
potencializar os resultados operacionais.

Como estratégia, a politica de qualificagéio profissional desta companhia
desenvolve dois programas distintos, quais sejam:

Programa de Apoio a Educagéo:

Consiste na concessdo de Bolsa
de Auxilio-Educag¢do visando a
complementagdo das despesas
com formagdo escolar em nivel
de Graduagdo, Especializagdo,
Mestrado e Doutorado.

Programa de Capacitagdo e
Treinamento: Este programa
disponibiliza ao empregado, sem
custos para estes, participarem em
eventos de formagdo e informacgdo
(curso, palestra, workshop, semindrio,
congresso, ou outros),

externamente.

interna  ou

Ndomero de Participantes

Apoio a Educagdo

m2021

210

Capacitagéio e
Treinamento

m 2022

No ano de 2022, os investimentos em Acdes Educacionais objetivaram a
qualificagdo do corpo funcional, principalmente, em atendimento das atuais
exigéncias da Governanga Piblica, de forma a promover o aperfeicoamento e
o desenvolvimento profissional destes. Como resultado, além de desenvolver as
habilidades e competéncias dos empregados, estes se mostram mais motivados e
satisfeitos para exercerem suas atividades, de forma a buscarem melhores
resultados para a companhia.

Valor Investido em Cursos e Treinamento

40.
SRR 31.386,59

30.000,00 23.411,17

20.000,00

10.000,00 5.048,12

2021
2022

B Apoio a Educacdo B Capacitagdo e Treinamentos

Vil - REMUNERAGAO DOS ADMINISTRADORES

Nos termos da Nota Técnica SEl n° 12109/2022/ME, a Uni&o votou na 63°
Assembleia Geral Extraordindria (AGE), pela fixagdo da remuneragdo
global dos administradores (Diretoria Executiva e Conselho de
Administragdo), dos membros do Conselho e Fiscal e do Comité de Auditoria
Estatutdrio em até R$1.666.301,49 (Um milhdo, seiscentos e sessenta e seis
mil, trezentos e um reais e quarenta e nove centavos) a ser paga no periodo
compreendido entre abril/2022 a mar¢o/2023. 53
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Politica de Participagdo de Empregados nos Resultado AL 12 B 2 S el A 2
resultados

A Participag&io nos Lucros e Resultados (PLR), implantada A CeasaMinas adota, desde o ano de 2014, a Remuneragdo
desde 2005, objetiva incentivar a qualidade e a Varidvel Anual (RVA) para seus diretores. Representa um
produtividade dentro  da companhia, através da instrumento de governanga corporativa no que diz respeito
remuneragéo variada. Funciona como uma ferramenta de aos sistemas de controle e monitoramento estabelecidos pelos
gestdo, formalizando a parceria entre empregados e a acionistas da companhia com a finalidade de viabilizar a

companhia. Através da elaboragéio de um plano de metas sustentabilidade e os objetivos de longo prazo da empresa.
e do engajomento de todos para seu cumprimento, a

companhia ganha qualidade e produtividade e os

empregados tém acesso a mais renda.

Em 2022, a Companhia nao registrou provisao para as
rubricas em funcao da absorcao dos prejuizos
acumulados.
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4.9 — Gestdo de Licitagoes e Contratos

Em 2022, considerando as despesas operacionais, as de rateio comum dos Convénio; Inexigibilidade;
concessiondrios e investimentos, foram pagos R$ 48.758.284,87 em contratagdes, ~ 994-954,21 586.194,71
distribuidos nas modalidades Dispensa de Llicitagdo, Pregdo, Inexigibilidade e

Convénios.

Aproximadamente 92% das contrata¢des diretas (Dispensa e Inexigibilidade)
ocorreram para atender as demandas bdsicas dos entrepostos da CeasaMinas
como energia, dgua e limpeza urbana. A dispensa e a Inexigibilidade de
licitagdo dessas contratagdes sdo justificadas pelas hipéteses legais permissivas,
conforme os artigos 29 e 30 da Lei 13.303/2016.

18.000.000,00

16.000.000,00 15.503.096,68

Dispensa
14.000.000,00 Pregdo; Licitagdo;

23.590.332,16 .886.
12.000.000,00 23.886.803,79
10.000.000,00

8.000.000,00

6.000.000,00 4.719.104,29

4.000.000,00

2.000.000,00 991.098,87
856.634.29 400.000,00

I —_—

Energia Elétrica Agua e Esgoto Limpeza Urbana Transporte funciondrios Servigos Advocaticios

Obs.: Transporte funciondrios: Pagamento em fungéio de agéo judicial na 2° Vara de Contagem periodo 04/12/2013 a 29/09/2022; e
Servigcos Advocaticios: contratagéio realizada por inexigibilidade de licitagdo em conformidade com a Lei 13.303/2016 e pela situagdo de impedimento do
corpo juridico interno da empresa serem os autores do processo a ser combatido.
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4.9 — Gestdo de Licitagoes e Contratos

Considerando o valor total despendido em contratagcdes no ano

de 2022, as mais relevantes da CeasaMinas foram aquelas

voltadas para despesas finalisticas como: Energia, Manutengdes,

Servicos Gerais, Limpeza, Seguranca, Agua e Esgoto e Vale

Alimentacdo (Funciondrios).

Empresa

Valor Pago

% Total

Energia Elétrica

15.503.094,68

31,80

Seguranca Privada

4442 945,24

2,11

Agua e Esgoto

4 371.957,01

8,97

Servicos Técnicos e manutencies

6.336.654,72

13,00

Llimpeza e coleta de lixo

394553547

8,09

Wale alimentacéo

252377266

518

Manutencéo infraestrutura pavilhées

2.860.303,20

5,87

Aterro Sanitdrio

991.098,87

2,03

Demais

F782.921,02

15,94

48.758.284,87

100,00

JUSTIFICATIVAS PARA AS CONTRATACOES DIRETAS

As contratagdes diretas realizadas pela companhia se concentram
principalmente em servicos puUblicos, onde essa modalidade é mais
indicada, como energia, dgua e esgoto e limpeza publica.

CONFORMIDADE LEGAL

A CeasaMinas conta com a assessoria de seu Departamento Juridico e
Comissdo Permanente de Licita¢des, o que garante a conformidade das
contratagdes com as normas derivadas da lei 13.303/16, Decreto 8945
de 27/12/2016 e Manual de Licitagdes e Contratos da companhia.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

As contratacdes estdo alinhadas com a busca pelo atendimento das metas
estipuladas para os objetivos estratégicos voltados para o resultado
financeiro de forma a manter a CeasaMinas autossuficiente
financeiramente e independente de recursos da Unido para o custeio de

suas despesas ordindrias e de investimento.

DESAFIOS, FRAQUEZAS E RISCO NA GESTAO DAS LICITAGOES E
CONTRATOS:

A restricdo or¢amentdria (contingenciamento) no dmbito da Administra¢do
Piblica exige continua adaptagdo da companhia para manter a
qualidade dos servicos contratados com menor uso de recursos

financeiros.

56




3. Informacgdes Orcamentdrias,

Financeiras.e Contdbeis




CEASAMINAS

Centrois de Abasteciment

5 — Informagoes Orgamentdrias, Financeiras e Contdabeis

Considerando que a reunido da AGO (Assembleia Geral Ordindria) para aprovagéo das Contas do exercicio
financeiro de 2022, estd prevista para ser realizada no més de julho de 2023, esta se¢dio serd por ora excluida e,
tdo logo a AGO seja realizada, serd publicado novo Relatério de Gestdo do exercicio de 2022 contendo os dados

de gestdo financeira da empresa.
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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO AGRARIO E AGRICULTURA FAMILIAR
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DE MINAS GERAIS S.A. — CEASAMINAS

DECLARACAO DE INTEGRIDADE

A Diretoria Executiva das Centrais de Abastecimento de Minas Gerais S.A. — CeasaMinas, ciente da responsabilidade por assegurar a
integridade do relatério integrado, reconhece a aplicagdo do pensamento coletivo na preparac¢do e apresentagéo do Relatério de Gestdo
2022, conforme Instrugéio Normativa 84/2020 e Anexo Il da Deciséio Normativa n° 187 /2020, ambas, do Tribunal de Contas da Unido.

Luciano José de Oliveira Luciano Coelho Pettersen
Diretor Presidente e Diretor Financeiro
Diretor Técnico Interino
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