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Somosa Centraisde Abastecimentode Minas Gerais SA. 0
Ceasdlingis e esteé o Relatériode Gestdode 2024.
Ematendimentaas disposicOesegais e estatutariasa Diretoria das
Centrais de Abastecimentode Minas Gerais SA. 0 CeasaMinas,
apresenta o Relatorio de Gestdo na forma de Relato Integrado

seguindmsprincipioestabelecidosio art. 4° da InstrucadNormativad
TCU84/ 2020 e asorientacdesla DecisddNormativaTCU198/ 2022.

O document@presentao desempenhda companhigemseusaspectos

p institucionaigperacionaige financeiroemcumprimenta suamissace

com o proposito de prestar servicosna area de abastecimento
alimentar

A publicacdotem comoobjetivo permitir que os cidadaos brasileiros
compreendanas atividadesda CeasaMinasinclusivesuacontribuicao
para a logisticade distribuicdode alimentose produtosdiversosa
populacdomineira

O relatorio apresentaa sociedadeai incluidoos 6rgaosde controleos
valorese resultadogjue a CeasaMinagproduz,alémde demonstraseu
nivelde governangagficacia, eficiéncia,conformidadegconomicidade
e sustentabilidadecondmica ambiental Asinformacdegjue compde
o documentaeferemse ao ano de 2024 e foram aprovadas pela
DiretoriaExecutivala CeasaMinag seuConselhale Administracéo
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Centrois de Abasteciment:

A Ceasdlinz:-vemtrabalhandoe atendendotodas as demandas
em relacdo a transparénciana construcédae umagestao voltada

para as praticasda GovernangaCorporativae agora apresentao

Relatoriode Gestaode 2024.

A CeasaMinasS/A € umacompanhiaestatal federal que sempre
teve o foco voltado para atender bem a sociedade mineira e
brasileira Possuiseis entrepostos, localizados em Contagem,
Barbacena, Juiz de Fora, Governador Valadares, Caratinga e
Uberlandia Importantegpontosde vendasem favor de produtores
rurais,atacadistase varejistas A estatal facilita a comercializacéo
Hideraldo Henrique Silva de produtos, especialmentenortifrutigranjeirosfazendo com que
DTl e SICE elescheguenaté o consumidofinal por umprecojustopara todos
osenvolvidosarede de abastecimentalimentar

Além dessa funcéo social referente ao preco dos produtos, a
CeasaMinagraz ainda outrosbeneficiogara a sociedade E uma
- dasmaiorese maiscompletagentraisde abastecimentde géneros
*@ alimenticiosdo Brasil, um dos mais diversificados mercados
atacadistagde génerosalimenticios industrializadoslo pais Sendo
assimumpolo comerciaerador de milharesde empregosdentre

j empregadoublicosprodutoresrurais,carregadorese funcionarios
! de lojas

Carlos Magno Ribeiro Costa _Felipe Rodrigues Avila
Diretor Financeiro Diretor Técnico Operacional
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o DiretePresidente

Nas unidadesda companhia¢ presentegrande volumede Entrepostos administrados p€laasa
comercializacdde janeiroa dezembrode 2024, a oferta

de produtos nos entrepostosde Contagem,Barbacena,

Caratinga, Governador Valadares, Juiz de Fora e

Uberlandia ultrapassou2,3 milhdes de toneladas Os
produtoscomercializadososseisentrepostogeraramuma

movimentagaéinanceirasuperiora R 11 bilhdes

Lembramogue a CeasaMinasdo teria se destacadotanto

em 2024, seja a nivel de produtos comercializadosou

guantoao resultadofinanceiroda companhiasemo apoio

dos administradore®e empregadosbem comode lojistas, ° G°V°m=d°"'a'=d=f;8

produtoresruraise carregadoresgue trabalhamaqui todos Uberlandia

osdiasdesdeantesde o solhascer B
W Pad Belo Horizonte

Esperamosjue os beneficiosdo ano 2025 sejammaiores o )

gue osdesafiospara todosque dependemda CeasaMinas BabaE

produtoresrurais,comerciantesnovimentadorede cargas, X ® /

estudiosostécnicos,demais trabalhadores e, por fim, o Juiz de Fora /

consumiddiinal. A CeasaMinag umamarcaforte entre os = _,-_/

usuario® a sociedadegracasa dedicacdoe ao empenho

de nossofuncionarioss quema nossagyestaoagradece

Caratinga

Hideraldo Henrique Silva
Presidente da CeasaMinas




2. Vis@o. geral

organizeacional e ambiente
externo.




Centrois de Abasteciments

4
@) CEASAMINAS
£ 4

A Ceasa//inas proporciona condigdes de distribui¢cdo dos alimentos
para que chegue ao consumidor final produtos de qualidade a pregos acessiveis.
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2 - Visao Geral, Organizacional e Ambiente Externo

2.1 0 ldentificacdo- CeasaMinas

@ Missao

A CEASMINKLSS - A Centraisde

Abastecimentale Minas Gerias é uma
sociedadede economiamistavinculada
ao Ministériodo Desenvolvimenidgrario
e Agricultura Familiar - MDA, tendo o
Governo Federal como seu maior
acionista(detentorde 99,57% das acoes
comdireito a voto) Fundadaem 1970, a
CeasaMinastem por objeto implantar,
instalare administrar,em Minas Gerais,
centrais de abastecimentoregionais e
mercados destinados a orientar e
disciplinar  a distribuicdo  de
hortigranjeiros e  outros produtos
alimenticios, operando como centros
polarizadores de abastecimento e
incentivadoreda producéoagricola

Site Institucionalceasaminas.com.br

Promoveio abastecimentsustentavale alimentogle maneira
eficientee diversificadagerandodesenvolvimentxondomic@
socialparao fortalecimentdo sistemagroalimentar

Coee
W'

Ser referénciaem eficiénciajnovacéaoe praticas

Viséio

sustentaveis na gestao de
abastecimen@imentar

UNIAO E RECONSTRUGAO

centrais de

Nossos Valores

V Eficiéncia V Foco no cliente
V Integridade V Compromisso
V Transparéncia V Inovacéo

V Responsabilidade V Etica

Socioambiental



http://www.ceasaminas.com.br/

2 - Visao Geral, Organizacional e Ambiente Extern

Negégio
Central de solucbes em abastecimento

@ proporcionar condicdesde distribuigéo%
alimentospara que chegueao consumidofinal

produtosde qualidade,comprecosacessiveis

Executar a politica e o0 controle do
Abastecimento sob a  supervisdao do
Ministério do DesenvolvimentoAgrario e
Agricultura Familiar - MDA e busca reunir
entidadesdo segmentoa producao,oferecendo
espacopara negociacdoatravés de concessap
de areas delimitadas objetivando, assim
estabelecerum ambiente propicio a transacao
entrevendedorescompradoreg prestadoresie

S\ervigcde logisticada mercadoria /

2.1 0 ldentificacdo- CeasaMinas

Composicao acionaria do capital s

/Criada na forma da Lei Estaduah® 5.577, de 20\
de outubrode 1970 e escriturapublicalavrada no

Cartério do 2° Oficio de Notas de Belo
Horizonte/MG,é umasociedadede economiamista
com 99,57% das ac¢les ordinarias nominativas
pertencentesa Unido Federal e o restante a

acionistasninoritarios

Tem sede e foro na cidade de Contagem/MG,
possuindo ainda unidades nas cidades de
Uberlandia,GovernadorValadares,Caratinga,Juiz
de Forae Barbacena

A CeasaMinasi@o possuparticipacdoacionariaem
outrassociedades

\ _4
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Centrois de Abostecimento

2 - Visao Geral, Organizacional e Ambiente Exterr:

'‘Organograma CeasaMinds

‘ Diretoria

_Financeira

2.2 0 Estrutura Organizacional
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2 - Visao Geral, Organizacional e Ambiente Exterr:

2.3 0 Estrutura de Governanca

SOCIEDADE

InstanciastExternas de Gevernanca Assembleia dos Acionistas Instancias-decContrele:lnterng

Conselho Fiscal ConselhodesAdministragéo Comit.é d.e Auditoria
— Auditoria Interna

Ouvidoria

/ Organizagbes-Externas«de ;Amio

a Governanga 1 ~
ALTA’ADMINISTRAGAO Insténciasiinternaside apoi
MDA- Ministério do Desenvolvimentp a Governanga
Agrério e Agricultura Familiar

. B i Diretor - P
TCU- Tribunal de Contas da Uni&do Diretor . Diretor Comissoes
Administrativo Presidente Técnico

CGU- Controladoria Geral da Financeiro I Operacional
Uniéo ‘ ﬁ

Ministério da Economia

N

Gestores de Departamento,
Gerentes de Secéio,
Gerentes de Unidades,
Supervisores
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2 - Visao Geral, Organizacional e Ambiente

Externo

1. Informac6es sobre Dirigentes e Colegiados

A AssembleiaGeral é o 6rgdo maximoda CeasaMinagom
poderespara deliberar sobretodos os negéciogelativosao
seuobjeta

O Conselho de Administracéo € orgao de deliberacao
estratégicae colegiadada CeasaMinas

A Diretoria Executivaé o 6rgao executivade administracae
representacao, cabendelhe assegurar o funcionamento
regular da companhiaem conformidadecom a orientagdo
geral tracada pelo Conselhale Administragcéao

O ConselhoFiscal € 6rgdo permanentede fiscalizagéo,de
atuacaocolegiadae individual

O Comitéde Auditoria Estatutarioé umorgao de suporteao
Conselhale Administracdmo que se refere ao exerciciode
suasfuncbegle auditoriae de fiscalizagdosobrea qualidade
das demonstragdesontabeise efetividade dos sistemasie
controleinternoe de auditoriasinternae independente

O Comité de Pessoas, Elegibilidade, Sucessao e
Remuneracao visa auxiliar os acionistasna verificacaoda
conformidadedo processade indicacdoe de avaliacdo dos
administradores conselheird$scais

3. Atividades de Correicéo e
Administrativos

2.3 0 Estrutura de Governanca

2. Atuagao da Auditoria Interna

A Auditoria Internad AUDINtem por finalidadesprincipaisatenderao
que dispbeso art 9° § 3° da Lei13.303/ 16, bem comoprestar apoio
aos profissionaigla ControladoriaGeral da Unidoe do Tribunalde
Contasda Unido,no exerciciodo cargg possuindaodavia, enfoquese
clientes diferentes daqueles dos Controles Interno e Externo A
estratégiade atuacaoda Auditorialnternaestdemconformidadecomo
PlanoAnualde Auditorialnternad PAINTe RelatéricAnualde Auditoria
Internad RAINTreportandeseao Conselhale Administracéo

Informacdes sobre a empresa de auditoria independente
contratada EmpresaTATTICAAuditores Independentesijnscrita no
CNPJ 11.254.307/ 0001-35, situada a Rua Dr. Geraldo Campos
Moreira, n°® 375, Sala 51, Cidade Moncbes,Sao Paulo/SP, CEP
04.571.020.

Apuragédo de llicitos

As atividades da ComissaoPermanentede Sindicanciae Processo
Administrativdisciplinafundamentarse no Regulamentdo Processo
Administrativiisciplinarpréprio da CeasaMinasno Manualgeral do

ProcessAdministrativoe no Manual especificode Direito Disciplinar
para empresa®stataisambosda ControladoriaGeral da Uni&o

12

UNIAO E RECONSTRUGAO
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2 - Visao Geral, Organizacional e Ambiente Exterr:

2.3 0 Estrutura de Governanca

Canta/Anual dedrotiicas Rublicase @overnanca
Peontes Rrincipais
x |dentificacAqyeral da companhia dosmembroslosdérgdoscolegiados
x  Principaistividadesde politicas publicasdesenvolvidapela CeasaMinasm2024;
x  Estruturale governanca normativogmplantadogara atendimentala Lei13.303/ 16.

Documentdisponibilizadaosite CeasaMinas- Portalda Transparéncia

Os dados institucionaisda CeasaMinasai compreendidosuaestruturaorganizacionalsuasnormas
internasseusnstrumentade governangae campode atuacédo,dentreoutrasinformacdeg documentos
de interesseublico emcumprimentas Leisn®12.527, de 18 de novembrade 2011, Lein® 13.303,

de 30 de junhode 2016 saoencontradoso portal: CeasaMinas- Portalda Transparéncia



http://www.transparencia.ceasaminas.com.br/conteudos/carta-anual-de-politicas-publicas-e-governanca-corporativa
http://www.transparencia.ceasaminas.com.br/

______
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2 - Visao Geral, Organizacional e Ambiente Externo

CEASAMINAS

Centrois de Abasteciment

2.4 0 Modelo de Negdcios

A Ceasalinzfoi fundadaem 1970 e seuprincipalentrepostolocalizadono municipio
de Contagementrouem operacdoem dezembrode 1974 comoparte integrantedo
plano nacionalde implantacdode mercadosatacadistasA companhidoi fundadacom
trésobjetivoshasicosguaissejam

x Oferecer local adequado para produtoresrurais e comerciantestacadistas,em
especial os de produtos hortigranjeirospara que pudessemdesenvolversuas
atividades, visto que este comeércigja ocorria de forma desorganizadana regiao
centralda capital mineira

x Produzirinformac¢desnercadoldgicas estatisticagdo segmentoprincipalmentgara
eventuaisomadasde decisbe®stratégicaspor parte do poder publicq

x Garantir a populacdo acessoa produtos (em especial os hortigranjeiros)de
gualidade, com regularidade na oferta e precos, reduzindo, pois, eventuais
desabastecimentai® mercado v

-

Canteiro Obras CeasaMinasEntreposto Contagem

A N
Ao longo destas cinco décadas, a CeasaMinastem sido consideradareferéncia “’:‘4 ' y _3'-’ i :_,”.__‘_, .
nacional na gestdo de mercados atacadistas, sendo reconhecida também ;w.;;g /'/?' ey & | ——
internacionalmenteAtividades relacionadasa geracdo de informacfese dados :ﬁf/‘t a:. —
estatisticosle mercado,bem comosuadivulgagéoe disponibilizagdogdetémgrande / ‘ __/ND : 75 :_.
reconhecimenidiante da sociedade Para tanto, basta citar o sistemeaDetecWebgue — ,.Agj;v ———
foi inteiramentalesenvolvid@oma participacdode técnicosla CeasaMinag, dada ! —— peanl CL——
suascaracteristicag qualidade, foi posteriormenteedidoa CONAB,servindopois, il --./" , /l = ;

L

=

de base para o PROHORD ProgramaBrasileirode Modernizacdodo Mercado
Hortigranjeiramplantadoemdiversosnercadostacadistasrasileiros

Entreposto de Contagem
14




CEASAMINAS

Centrois de Abasteciments

2.4 0 Modelo de Negocios

A estatal administra06 (seis)entrepostostacadistasno Estadode Minas
Gerais, nosmunicipiosle Contagem(Grande BeloHorizonte) Uberlandia,
Juizde Fora,GovenadorValadares,Caratingae BarbacenaO entreposto
de Uberabatambémé de propriedade da companhiaporém,suagestéo
fica a cargo da prefeitura desse municipiocom a celebracdode um
convénioem2019.

“Imagem: Entreposto Contagem da Grande BH
O entrepostala Grande BHé o terceiromaiordo Paise da Américalatina
em volume comercializadoe é reconhecidopor deter a condicdode
mercado atacadista mais diversificado do Brasil Em Contagem,estéo
instaladasyia concessade uso,560 empresagoncessionariaguandoem
segmentode comérciale frutas,legumes verdurascereais auto atacado
e servicogomplementares

Esseerfil diversificadogarante sustentabilidadecondmica companhia
umaconsideravetontribuicdma politicade segurancalimentarbrasileira
ComoEmpresdstatala CeasaMinasempapel estratégicana execucaae

controleda politicade abastecimentalimentamo Estadade MinasGerais,
por meio da implementacdae administracdade mercadosdestinadosa
orientare disciplinata comercializacae distribuicdalosprodutos

Considerandajue Minas Gerais € um estado de dimensGe&xpressivas,
parte significativade seu853 municipio$#m na producdoagricolaa sua

principalatividade econdmicaNestesentidopsentrepostosla CeasaMinas
figuram comoponto essenciaho acessoao mercadopara os produtores
destedocaise consequentementgra a geragaode empregoe renda

A CeasaMina® a centralde abastecimentanaisdiversificadado Brasil,
atuandono segmentdancario,prestacaode servicoscomercializacaale
hortigranjeiro,produtosindustrializadoslaticinios produtosde higienee
limpeza, carnes,cerais, pescados ragdes,implementosagricolas,dentre
outros

Ceasdliiz:em INumeros

Area Total: 2.774.771 m?

Entrepostos administrados: 6

Empresas estabelecidas: 793

Produtores rurais cadastrados: 20.714
Carregadores e chapas: 1.047

Empregos diretos: 20.280

Populacéo flutuante méxima (pessoa/dia): 89.650
Volume comercializado 2024: 2,3 milhdes de tonelade
Valor comercializado 2024: R$ 11 bilhdes

X X X X X X X X X
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Relacionamento com o concessiondrio

Conceder drea para Oferecer infraestrutura Atender as solicitagdes
exploragdo comercial adequada e seguranga dos concessiondrios

Relacionamento com o produtor rural

Cadastrar e habilitar o Disponibilizar drea  Oferecer infraestrutura Atender as solicitagSes
produtor para uso do demarcada para o adequada e seguranga dos produtores
es5pago produtor

Relacionamento com o usudrio
Oferecer infraestrutura adequada e
seguranga para realizarem suas compras
Relacionamento com entidades beneficiadas pelos bancos de alimentos

Cadastrar e autorizar Receber produtos excedentes e
entidades beneficiadas disponibilizar alimentos para coleta

Relacionamento com entidades governamentais e sociedade

Disponibilizar informagdes de pregos e
comercializagdo de produtos hortigranjeiros e cereais

Relacionamento com empresas externas

Disponibilizar espago de publicidade
para locagdo

Gerir atividades Gerir recursos Gerir Gerir tecnologia da
administrativas financeiros pessoas informagao
- . Gerir residuos e Geri -
Gerir processos Gerir SR nr Gerir processos
Judiciais licitagSes socioapr:bien tais comunicagdo e projetos
Vi es

Gerir demandas Gerir atividades Gerir atividades o
de engenharia e de zeladoria e administrativas administrativas
infraestrutura jardinagem do MLP do PRODAL

PROCESSOS DE
SUPORTE

Gerir atividades
de ouvidoria

JRJUSWI|E OJUBWIIA)SE]E 3P SIEUD 3p
opysab eu siaAgjuaIsns seaneid @ opdeAOUl ‘BPUIDYS W BIUIRJRI 19S
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Centrois de Abasteciment:

} 2 - Visao Geral, Organizacional e Ambiente Exterao
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2.5 — Cadeia de Valor

Cadeia de Valor da CeasaMinas

A cadeiade valor de processosepresentacomose da a integracao
entreosprocessoprimariosde apoio e de gestaovisandoa entrega
total de valor para o cliente . A partir da missdoda organizacao,
seusprocessosgregam valor aos servicoeem cada etapa, visando
alcancara visaode futuroestabelecida

Os processogque compdema cadeia de valor sdo agrupados
conformesuanaturezade interagcdocomo clientee tipo de atividade.

Processoprimarios,ou finalisticossdo aquelesque entregamvalor

diretamenteao cliente,ao passoque processogle apoio ou de

suporteddo sustentacdaosprocessofnalisticog entregamvalor de

formaindiretaao cliente Porfim, osprocessode gestdotambénmnéao

agregam valor diretamenteao cliente,mas estéo voltadospara a

perenidade da organizacgao, pois medem, monitorame controlam
outros processosassegurandoassim,que os objetivose metasde

desempenhestejamsendoperseguidos

Na estrutura atual, a entrega de valor ao cliente ocorre no
relacionamento com 0s seguintes grupos de clientes (a)
concessionariogp) produtores rurais, (c) usuarios,(d) entidades
beneficiadagelosbancogle alimentos(e) entidadesgovernamentais
e sociedadee (f) empresagxternas

a) Relacionamentmmo concessionario

A Conceder area para exploracdo comercial de atividade
atacadistae varejista envolvedesde a solicitacdode area pelo
concessionaraté a assinaturalo contratode concessade uso

A Oferecerinfraestruturaadequadae segurancaprocessajue leva
em consideragdas necessidadeslo concessionariem ter uma
infraestrutura adequada e seguranca no exercicio de suas
atividades

A Atenderas solicitagdesios concessionariogrocessajue engloba
diversodiposde solicitagbepor parte dosconcessionari@@moa
solicitacaale obrase manutencéa@ solicitagaale informagbesle
precosdos produtoscomercializadosa solicitagdode laudo de
gualidade dos produtos,a solicitacdode retirada de produtos
excedentesa solicitacdale acessdora de horarioe a solicitacao
de usoda area verde, bem comoas solicitagbesde qualquer
natureza necessariaspara 0 exercicio da atividade do
concessionario
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b) Relacionamento com o0 concessionario

A Cadastrare habilitar o produtor para usodo espaco envolveo
processoque vai desde o cadastro do produtor rural até a
efetivacdode seucadastro Nesseentremeic importantedestacar
que é verificadose o produtorpossubsrequisitosiecessariogara
expor o seuprodutono MLP,incluindaa visitada Ematerou outra
entidadede extensaaural

A Disponibilizararea demarcada para o produtor processoque
abarca desdea demandapor area por parte do produtoraté que
ele tenhaumaarea demarcadae disponivepara utilizacédo

A Oferecer infraestruturaadequada e seguranca semelhanteao
processodo concessionariop produtor rural também possui
necessidadee ter umainfraestruturaadequadae seguranggara
ofertar osseugprodutos

A Atender as solicitacdeglos produtores processoque envolve o
atendimentode diferentes tipos de solicitacbesadvindas dos
produtores

c) Relacionamento com o usuario

A Oferecer infraestruturaadequada e segurancapara realizarem
suascomprasde forma similarao processalos concessionarias
dos produtoresrurais, 0os usuariotambémdemandamuma boa

infraestruturae segurancajuandovao ascompras

d) Relacionamenttmmentidade$®eneficiadapelobancode
alimentos

A Cadastrar e autorizar entidades beneficiadas processo que
compreendalesdeo contatoda entidadecoma Ceasaminapara
solicitacaale doa¢cdesaté o seucadastroefetivo

A Receber produtos excedentese disponibilizar alimentos para
coleta abrange desdeo recebimentale produtosexcedentesaté
a disponibilizagdalos alimentogara coleta Processgue incluia
demandarecorrentepor doacaode alimentos

e) Relacionamentommentidadegovernamentagssociedade

A Disponibilizar informacdes de precos e comercializag&o de
produtos hortigranjeiros e cereais nesse processo a
disponibilizacaale informacgdegpara entidadesgovernamentais
a sociedadesao essenciaipara gerar valor para essecliente,
sendoque o processovai desdea solicitacdodessasnformacdes
até a suaefetivadisponibilizacéo

f) Relacionamentmmempresasxterna

A Disponibilizarespacode publicidade para locacdo processoem
gue empresasxternasutilizamo espacocedido pela Ceasaminas
para realizar a divulgacaode produtose/ou servigos
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Operacionalizacao Area de Influéncia CeasaMinas

A comercializagdo nos mercados da CeasaMinas ocorre basicamente deA comercializagadosentrepostoda CeasaMinaatinge
duas formas distintas: umapopulacdocestimadade 11 milhBegde pessoasem

_ area de influénciaque extrapola o Estadode Minas
1° - Mercado Livre do Produtor (MLP) Gerais

x  Espacodestinado exclusivament& producdo mineirade produtosde origem
hortigranjeirasobretudao pequenoprodutorrural;

Baixocustade utilizacdopara osprodutoregurais

Responséaveiela comercializacdale maisde 30% de todo hortigranjeirovendido
na CeasaMinas

Mais de 60% dos produtoresque comercializanno MLP sdo provenientesda
AgriculturaFamiliar

Maisde 95% dos produtoresruraiscadastradossao caracterizadocomopequenos
oumédiogprodutores
. Y . AREA PRIMARL
2° - Concessionarios (Lojas) : wesn

AREA SECUNDARIA
(130 A 300 KM)

x  S&do 793 empresa instaladas; el

x  Responséveis pela comercializacdo com todos os Estados do Brasil e diversos AREA DE INFLUENCIA DISTANCIA COMPRADORES
paises; PRIMARIA ATE 130 Km 80%
SECUNDARIA 130 A 300 Km 14%
TERCIARIA ACIMA DE 300 Km 6%
TOTAL 100%

x  Responsaveis pela comercializacédo de quase 70% de todo hortigranjeiro
vendido na Ceasa Minas;

x  Responsaveis pela grande diversificagdo dos produtos comercializados. FONTE: Datac- Caasaltinas - 2014
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2.6 0 Politicas Sociais, de apoio ao produtor rural e acesso ao mercado

Projeto Barracédo do Produtor

O Barracdodo Produtoré um programa de incentivoe apoio a
modernizacdo nos sistemasde comercializacdodos pequenos
produtores rurais mineiros, no proprio meio rural, através da
modernizacdo das praticas convencionais de classificacéo,
padronizacdogembalamentaotulageme fomentoao associativismo

Possibilidadale implementacéaale
programas governamentaiscomo
PAA, PNAEe compra direta por
orgaospublicos
Sensivelagregacdo de valor ao
produtq

Manutengaado agricultor no meio
rural;

Fomentaa culturaassociativistano
meiorural;

Melhoria da qualidade dos
produtosque irdo compora mesa
do consumidor

Disseminacaale boas préticas e
técnicagle producao

Servico de Informacdes de Mercado

Todo o produto que adentra aos entrepostosda CeasaMinase
acompanhadode documentono qual sao especificadosdados
Importantessomoprocedénciatipo do produto,quantidade,etc Os
pesquisadoresda companhia também realizam diariamente
pesquisade precos praticados no mercado, para 0s principais
produtoscomercializadosa CeasaMinas

Internamenteatravésde sistemaproprio, todosesseslados obtidos
passampor analisetratamentoe, comisso,sao obtidas relevantes
informacdesde comportamentado mercado Tais elementosséo
divulgadosregularmentguntoa 6rgdosgovernamentaisjeiculogle
propaganda, instituicbesle ensinoe pesquisaservindo,em muitas
ocasidespara balizamentode definicbesde agbesgovernamentais
a respeitoda implementacade politicagoublicas
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Banco de Alimentos
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Os alimentoseneficiaramdiretamente38.210 pessoaem situacao

Ha 22 anos,a CeasaMinasnantémo

PRODAL Banco de Alimentos, um
importanteequipamentade seguranca
alimentar, que atua diariamente no

entrepostode Contagemno combate
1 ao desperdicio de alimentos O

programa recolhe alimentos néo
comercializadosinas préprios para o

consumo,diretamente de produtores
ruraise lojistas

Em 2024, o programa arrecadou
929.659 kg de frutase hortalicasque
passarampor umrigorosoprocessale
selecédo conduzido por uma equipe
técnicae operacional,assegurandca
gualidade e a segurangados produtos
distribuidos Deste total, 570.754 kg
foram entreguesa 168 instituicbes
sociaislocalizadasem 18 municipiode
Minas Gerais, alcancando um valor
estimado de R$1.950.806,69 em
doagbes

de vulnerabilidade social e insegurangaalimentar, atendidas por
instituicbesociaiscomo centrosde educacgaoinfantil, associagoes,
abrigos,cozinhasolidarias,comunidadegerapéuticasinstituicbesge
longa permanénciaentre outras, que além do fornecimentode
refeicbese da distribuicdade alimentosgssasnstituicbesfereceram
servicode assisténciaocial,ensinosaudee bemestar, seguranca
alimentare culturaampliandoo impactodasacfesdo programa

O PRODAIBancode Alimentositua emrede comoutros16 bancos
de alimentosmunicipaise privados em varias regiées mineiras,
ampliandoo impacto das a¢cdesno enfrentamentada fome e do
desperdiciale alimentos
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2.7 0 Relacionamento com a Sociedade: Ouvidoria

A Ouvidoriaé o canalde comunicacaentrea CeasaMina® Covid19 no Brasil,bemcomopela resolucaale questdesnternas
seupublicode relacionamentoatuando comointerlocutorae da empresa,comoaquelasrelacionadasa Acordo Coletivode
mediadoraentreo usuérice a CeasaMinafyuscandadar mais  Trabalho, por exemplo e também as melhoriasrealizadas na
transparénciaa companhiaperante a sociedadeatravés do infraestrutradosentrepostosla CeasaMinas

atendimentaas demandasinternase externascomagilidade,

considerando a perspectiva das partes envolvidas, em Evolug¢do por Ano
conformidadecomseusprincipiose valores Constituiassimum

instrumentajue contribuicom a melhoriada qualidade na

gestdoda Instituicdotornandese ainda, umgrande canal de

cidadania A Ouvidoria atua com imparcialidade no

tratamentodas manifestacferecebidasbuscandaapidez na

resposta, zelando pela manutencdodos principios éticos

empresariaise relacionaise pela melhoria dos processos

institucionais

Evolucédo das manifestacdes ao longo dos ultimos 5

Observase, no ano de 2024, que as demandasrecebidas

pela Ouvidoriacontinuanemqueda Entreosanosde 2022 e

2023, houve uma diminuicdo de 34,4% de demandas : ~

recebidaspela Ouvidoria da CeasaMinasJa em 2024, em Manifestacoesanode 2024

comparagéoa 2023, a queda do recebimentale demandas No exerciciode 2024, foram recebidas123 manifestacéepela
foi de 21,15%. Ouvidoria,sendo116 demandasconcluidag 7 arquivadas Em
Esta diminuicio pode ser explicada, em parte, pelo comparagaocomo ano anterior, em que foram recebidas156

arrefecimento dos impactos causados pela pandemiade ~ Manifestacesjouveumareducaode 21,15%.
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2.7 0 Relacionamento com a Sociedade: Ouvidoria

Quemnosdemanda

A partir da analisedas manifestacdesrazidas a Ouvidoriada
CeasaMinasno ano de 2024, é possivel concluirque 0  Das 123 demandasfinalizadas pela Ouvidoria, 79 foram enviadas
manifestantemaisfrequenteé o 0 Us u 8lo &k rotsr e gams tpeladPlataformaFalaBR,15 foram presenciais] atravésde carta, 26
36% das manifestacdes englobaosusuariosliretosdosservicos Por telefonee 2 por foramenviadaspor e-mail

prestadospela Estatalcomoos produtoresrurais,concessionarios, analisando o grafico abaixo, percebese que em 2024 as
compradores, funcionarios de empresas concessionarias, manifestacdesecebidasvia Plataforma FalaBR lideraram como o
carregadoresautonomosentre outros O manifestantedo tipo  meiode comunicag¢amnais utilizado pelos usuariosda Ouvidoria da
0 An ! né osegandomaisfrequente,representand®4% das CeasaMinadptalizando64% do total de manifestacdes
manifestacbeenviadas O manifestanted Ci d a com@0%,,é
o terceiromaisfrequentee estarelacionadoao pedido de Acesso
a Informacédo,onde é necessariaa identificacdo No grafico
abaixo, é possivelisualizara porcentagemde cada classede

demandantesla Ouvidorid

Meiosde Comunicacgeelosguaissomoslemandados

Meios de Comunicacdo

Quem nos demanda

FalaBR
W Usuérios do entrepostos 4 64%

™ Andnimo

Cidaddo
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ManifestacOe longodosmeses

De modogeral, conformeé possivebbservarno grafico abaixo, ha
oscilagdona quantidade mensalde manifestac6esecebidas ao
longo do ana Em 2024, nos mesesde pico de recebimentode
manifestacbesa Ouvidoria se organizoude modo a realizar os
encaminhamentasos Departamentosompetentesle forma agil,
garantindoassino cumprimentdosprazoslegais

MANIFESTACOES - 2024
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ManifestacOepiantaao Tipo
Conformesupramencionad@s manifestacdesrecebidas pela
Ouvidoria da CeasaMinassao dos tipos Denuncia,Acessoa
Informacao, Elogio, Reclamacéo,Solicitacdo, Simplificacéo e
Sugestao

As manifestacfesdo tipo Denuncissdo as maisfrequentespois
tem como caracteristicaprincipal o anonimato As Denuncias
representan84% do total de manifestac6esecebidasem 2024,
o queindicaqgue uma quantidadesignificativadosusuariosle
servigcospublicos prefere ndo se identificar ao denunciarou
reclamar sobre determinada situacdo Ao se comparar, por
exemplo,a quantidadede Reclamacbes Solicitacbegjue sao
tipos de manifestacBesequivalentesas Comunicacdesmas
identificadasainda assino nUmerade Dendncia8 maiorque as
outras duas somadas Portanto,chegase a conclusaade que
guandoo usudrideva ao conhecimentida CeasaMinas pratica
de alguma irregularidade, ilegalidade ou insatisfacéo, a
preferénciaé por fazé-lo de formaanénima

No gréfico é possivelerificar a quantidade de manifestactes
recebidaspela Ouvidoriaquantoa suatipologia:
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MANIFESTAC@ES -TIPO
Sugestao  Simplificagdo
4 0%

Dentincias
34%

ManifestacOepiantcao Assunto

A categorizacdodas manifestagfeglestinadasa Ouvidoria da
CeasaMinasitilizacomoreferénciao campoo A s s disponiveha
Plataforma FalaBR No ano de 2024 foram recebidas 123
manifestagfes;onformeja detalhado anteriormentenesterelatorio
e o gréfico abaixo ilustraa predominancialosassuntos

MANIFESTACOES POR ASSUNTO

Telecomunicagdes =

Servigos Publicos

tirerrrrnl

w

10 15 20 25

ManifestacOgsmaioreslemandas acb6esla CeasaMinas

As manifestacfesecebidas pela Ouvidoria da CeasaMinassao
vindas,emmaiorparte, dosusuarioslosmercadoslas Unidadesda
CeasaMinasde Contagem, Uberlandia, Barbacena, Caratinga,
Governador Valdares e Juiz de Fora, sejam eles concessionarios
lojistas, produtores rurais e compradores Entretanto, estas
manifestacfesndo possuemmotivacao predominantg nelas, séo
expressasas mais diversasexpressass maisdiversagjuestbesle
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mercado, como aquelas relacionadasa infraestrutura(asfalto,
energia elétrica, hidraulica, iluminacdo,lixo), relacionadasa
transito desacordoscomerciais supostosatravessamentosie
mercadoria desavencagntreconcessionariezinhosseguranca
dentreoutros

O mercadoda CeasaMina® plural Emtodas as Unidadesha
rotatividade de lojistas, produtores e compradores H4 na
empresaumRegulamentque regula as atividadesno mercadoe
este mesmo Regulamentode Mercado € o norteador das
atividades dos Orientadoresde Mercado,que sdo empregados
da empresaresponsaveigela fiscalizacdoem campo Para
minimizar os impactos, a empresa vem intensificandoesta
fiscalizacdo do comércionos entrepostose tem investido na
melhoriada infraestrutura Entretantoalgumasocorrénciassao
comunso tipo de negodcioda CeasaMinasjada a naturezado
comérciode hortifrutigranjeirosque é altamente dindmico e
apresentamudancasonstantementédindaassimmesmdendoa
dindmicade marcadocomogrande desafio,foi possivetonstatar
a queda no numerode manifestacdesecebidaspela Ouvidoria
da CeasaMinasgada a intensificacaaa atuacdoda empresa
emsuaatividade fim.

Consideracoé&snais

A Ouvidoriada CeasaMinasrem reafirmandoseucompromisso
em cumprircomsuafuncaosocialprevistaem lei, atuandocomo
interlocutorae mediadora entre a Estatal e seus usuarios,
buscand@ melhoriadosservigcopublicogrestados

Dentre as possibilidades pensadas para o 2025 esta a
implementacaalo Projetoo Ou v i Idtoir n equeconsigein,
visitada Ouvidoriaas demaisUnidadesda CeasaMinas fim de
gue o acessopor parte do publico localizado no interior do
Estadoseja otimizado e ampliado e que os empregadosda
empresatenhammaior conheciment@cerca das ferramentas
disponiveiga Ouvidoria

E perceptivelo amadurecimentda Ouvidoriaao longodosanos,
proporcionandaaos usuariognelhoratendimentadas demandas
e reafirmandoassimo compromissno estreitamentala relacéo
entrea CeasaMinag oscidadaosdestinatariosle seusservicos

Maioresinformacdessobre os servicogrestadospela
Ouvidoria da CeasaMinaspodem ser acessadosno

enderecceletronico
www.transparenceeasamina®mbr/conteudos/ouvidoria

UNIAO E RECONSTRUGAO
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Em2024 o poder aquisitivoda populagdoreduziuemvirtudeda Os fatores relacionadosanteriormentetepercutirarmosprecosmédios
inflacdoque que alcangowt,83 %. praticados na comercializagdo dos entrepostos atacadistas da
CeasaMinas
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O Iindice Nacionalde Precosao ConsumidoAmplo (IPCA)de
2024 ficou em 4,83%, acimado teto da meta, de 4,50%. O
centrodo alvo era de 3%.

Tabela 1 - Segmentos do IPCA em 2024

PREGCO MEDIO POR SEGMENTO - UNIDADES CEASAMINAS 2024

Prego Médio 2023 Prego Médio 2024

Peso no Contribui¢do para a
IPCA (%)  variacdo do IPCA (p.p.)
Livres 4,89 74,14 3,62

Alimentacao no domicilio 8,22 15,26 1,26

Bens industriais 2,89 23,35 0,67

Componentes e itens selecionados Variagdo (%)

Servigos 477 35,52 1,70
Administrados 4,66 25,86 1,21 : /4,
IPCA 4,83 100,00 483 / 3,28

Fonte: IBGE e BC

Os maioresmpactossobrea inflagdode 2024 vieramdo grupo ) ) - _ .
) . _ Olericolas Fruticolas Aves e Ovos  Hortigranjeiros Produtos Produtos Cereais Prego Médio
Alimentacdoe Bebidas,que acumulowalta de 7,69% em 12 Industalizados ndustrilzados

mesese contribuiccom1,63 pontospercentuaipara o IPCAdo Almenticios
ana

Além disso, as elevagdesacumuladasnos precos dos grupos
Salde e cuidados pessoais(6,09%) e Transportes(3,30%)
tambémtiveramimpactossignificativogde 0,81 p.p. e 0,69 p.p.,
respectivamentespbreo IPCAdo ana

Juntos.essestrés grupos responderampor cerca de 65% da
inflagdode 2024.

Fonte|rPCcAfecha2024 em4,83% e estouraa metade inflacdo| CNNBrasil



https://www.cnnbrasil.com.br/economia/macroeconomia/ipca-fecha-2024-em-483-e-estoura-a-meta-de-inflacao/
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Hortigranjeiraspresentaramtade 17,1% em2024

O precomédiodoshortigranjeirossetorque incluihortalicasfrutase ovos,
apresentoualta de 17,1% em 2024 no comparativocom 2023, no
atacado do entrepostade Contagemda CeasaMinasO preco médiodo
quilo comercializadmessesegmentgassouwde R$ 3,87 para R 4,53. Ja
o precomédiodasavese ovoscaiul2,6% noana

Os Produtoresios municipiogjue declaramsituacaode emergéncia
tiveramdescontmosMLPsla CeasaMinas

A CeasaMinasconcedeuem 2024 50% de desconto nas taxas
relacionadasa comercializacaamos MLPs(MercadosLivresdo Produtor)
aos produtoresrurais e agricultoresfamiliaresdos municipiogslcangados
pelo DecretoNEn® 671 do Governode MinasGerais, que declararam
situacdode emergénciaem razdo da secae da estiagemnas regides
Norte,Jequitinhonha Vale do Mucuri

O descont@oncedidgela CeasaMinascorreupara osMLPgle todasas

unidadeda estatalemMinasGerais ContagemJuizde Fora,Barbacena,
Caratinga, Governador Valadares e Uberlandia Com a medida, a

CeasaMinagontribuiypara minimizatos impactoscausadopela situacéo
de emergénciaapoiandoosagricultoresafetados

Hortalicasiveramalta e frutascairande precoemjaneirode 2024

As hortalicas(legumes verduras)foram o destaquedas altas de precos
entreoshortigranjeiroemjaneirode 2024 no comparativacomdezembro
2023, no atacado do entrepostode Contagemda CeasaMinas O
aumentode 13,2% no preco médio das hortalicas foi consequéncia
principalmentelas chuvasntensa® de altastemperaturaso perioda

O fendbmenagrejudicoua oferta de variosprodutosa exemplodo inhame,
batata, cenourae tomate Na trajetéria inversahouvequeda dos precos
médiosnosgruposdasfrutas(-3,3%) e dosovos(-6,2%).

As hortalicasque maiscontribuiranpara a oscilagdono preco médiodo
grupo no atacado em janeiro foram cenoura(112,2%); inhame(41,5%);
batata (40,5%); abdboramoranga (37%); repolho (29,7%); beterraba
(26,1%) e tomate(15,1%).

Entreas quedasde pregcosdo grupo, os destaquesforam piment&o (-
29,4%); cebola (-10,4%), pepino (-10,2%) e milheverde (-1,9%). Vale
lembrarque a expectativaé de alta das cotacdesla cebolaao longode
fevereira

A reducgédono precomédiodasfrutaspode serexplicadapelo fato de boa
parte dessegrodutosseremprovenientesle outrosestados,em regides
que n&o foram tAo afetadas pelo climaadverso E o que afirma o chefe
da Secadode Informacdesle Mercadoda CeasaMinasRRicardoFernandes
Martins

Segundoele, outro fator que explica a diminui¢cdodo valor médio das
frutasé a alta procuraemdezembrodiante de umamenorverificadaem
janeira

As principaisquedasde pregosforam de limactahiti (-28,6%);, mamée
formosa(-19,9%); mamaehavai (-4,8%), melancia(-15,1%) e goiaba (-
11,6%).

Entreas altas,osdestaquegoram manga(62,3%); magabrasileira(15%);
bananaprata (8,5%) e laranja-pera (7,3%).
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CeasaMinammemorot0 nodia28 de fevereirode 2024

A CeasaMinascompletou50 anosde entrada em funcionamentdPara
marcar a data, diversoseventosforam realizadosao longo do ano de
2024. Umdestesaventodoi a entregada medalhaAlyssorPaolinellipara
personalidadesjue contribuirancomo desenvolvimentda estatal

A estatalfoi criada em 1974, a principio,0 espacotinha20 pavilhdesem
Contagemna Regidao Metropolitanade Belo Horizonte,e atualmenteo
localja contacom43 pavilh6esComo passardosanos,a CeasaMinaoi
se expandindoe hoje tambémesté presentenascidadesde Uberlandia,
Juizde Fora,GovernadorValadares Barbacenae Caratinga

CeasaMinakebatePlanade Gerenciamente ResidudSolidos

A CeasaMinas,0 Ministério Publico de Minas Gerais (MPMG) e a
Prefeitura de Contagem discutiram o andamento do Plano de
Gerenciamentale Residuo$olidos(PGRS)Tambémfoi apresentadoo
andamentodas medidasque ja estdosendoimplementadagomocoleta
seletivadoacaode alimento® o processale varricioe normalizacaaos
servicosio entrepostale Contagem

CeasaMinasalizoucampanhaontradescarterregularde residuos

A CeasaMinagealizou a campanhaToleranciaZero contrao descarte
irregular de residuosio entrepostade Contageme regido. O publicofoi

informado,por exemplo,que estéa proibido o descartede residuosolidos
desembaladoglentroda unidadeda CeasaMinagocalizadana Grande
BeloHorizonte

A campanharoleranciazerotambémteve o objetivode estimulaa coleta
seletivaque ja era feita noentrepostale Contagem

A CeasaMinagalizoucampanhale doacaopara os atingidogelas
enchentescorridanoRioGrandedo Sul

Dianteda tragédia ocorridano RioGrande do Sul,a CeasaMinasealizou
mobilizacagara arrecadardoac¢degpara osatingidospelasenchentes

¢E umatragédia historicaque demandaumarespostehumanitaria altura
Nés aqui na Ceasa,sabemosda poténciade nossaestrutura E poder
contribuimestemoment@ gratificante mastambéntuasemperativaliante
de nossamissaode trabalho em todo o pai® afirma o presidenteda
CeasaMinad,uciandliveira.

CeasaMindgberlandiaoal5 toneladaparaRioGrandedo Sul

Umacarretacoml17,5 toneladasde alimentosiao pereciveisprodutosde
higiene pessoale limpeza, agua mineral,roupas e cobertoressaiu da
CeasaMinatJberlandiacomdestinoao RioGrande do Sulnatarde desta
tercafeira (14/ 5).

Os produtosforam arrecadadosem parceriacomo Bancode Alimentos,
Associacados Comercianteda CeasaMinatJberlandia(ACCU) coma
Cooperativa dos Agricultores Familiares de Uberlandia e Regido
(Cooperal), que é umaconcessionarido entrepostado triangulomineiro
O transportedas doagdesseréa feita por outra concessionaria, Vieira e
Tannus

A coletadas doacBescomecouma Ultimasegundafeira, 6/ 5. 0 Aampanha
teve grande participacao de trabalhadoresdo entreposto,produtores
rurais,lojistase tambémdo p ¥b | disseo gerenteda unidade,Claudio
Rodrigues
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2.8 0 Ambiente Externo

CapacitacOes Visitasl écnicas

Em 2024, a CeasaMinasmanteve projetos importantespara 0s
usuariose a sociedade,como as visitas técnicase 0s cursosde
capacitacao

Cursosle capacitacaoealizadas
, B Visita Técnicade capacitacdo
= de extensionista® entreposto

de Contagem A CeasaMinas
recebeu no dia 26 de junhoa
visita de 24 técnicosda Empresa
de Assisténcidécnicae Extenséo
Rural(Emater/MG)como objetivo
de capacitar os extensionistasa
emissaalo Boletiminformativode
ProducaqBIP)

O documentoé um dos requisitospara o credenciamentados
agricultoresno MercadoLivredo Produtor(MLP)na medidaemque
atestao volumee o periodode producéo O roteiroincluipassagens
do grupo pela Central do Produtor, Prodal e associacdodos
produtores (Aphcemy Foram selecionadas representantesdas
unidades regionais que mais emitem BIPs as quais sda Belo
Horizonte SdoJodo Del Rei,SeteLagoas |patinga, Janauba,Montes
Claros, Pouso Alegre, Uberlandia, Divinépolis, Patos de Minas,
Cataguase® Curvelo

—

Cursode Caracterizaca€omerciapara Frutase Hortalicas
paraNutricionistasa Prefeiturale BeloHorizonte

As nutricionistagesponsaveispela elaboracdo do cardapio da
merenda escolar nas instituicdesde ensino municipaisde Belo
Horizonteparticiparamde umcursooferecidopela CeasaMinapara
aprender sobre caracterizacdocomercialde frutas e hortalicas O
treinamenta@ importantepara garantir que osprodutosrecebidosas
escolas correspondamas especificacdescontidas nos editais de
compra

¢E importantepara ndsessavisitae a capacitacéala equipeparaque a
genteconsigdazera verificagdan loco,dentrodasunidadegscolaresjos
produtoscontratadogpela prefeituravia licitacao publicaconformesua
especificacd® o que, de fato, a unidadeescolardeve receber de
mercadoriaEntdose a genteespecificaum determinad@rodutona nossa
licitacdo,a gente quer que entregueaquele produto E importanteo
conhecimentta classificacdguaissdoascaracteristicagaqueleproduto,
para que haja um correto recebimento diz Ana Carolina Barcelos,
gerente de alimentacdo escolar da subsecretariade seguranca
alimentare nutricionatla Prefeiturade BeloHorizonte

Duranteo cursoa turmaacompanhoa pesquisale precorealizada
pela Secdode Informacbesle Mercado e aulas oferecidas pela
Secaode Agroqualidade quandoforam abordadas questdessomo
fisiologia pos colheita, padronizacéo, classificagdoembalageme
rotulagem
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CeasaMinascebevisitada Ceagesp

’ ¥~ A CeasaMinasecebeuno dia
10/ 07 a visitade integrantes
do Centrode Qualidade de
Hortigranjeiros (CQH) da
Ceagesp e do Instituto
Brasileiro de Horticultura O
grupo esteve no banco de
caixas, no Mercado Livre do
Produtor(MLP)naslojase no
ProdalBancade Alimentos

No MLP,o0s visitantesentenderamcomo funcionao processode
cadastramentodos produtores rurais para que eles possam
comercializarna CeasaMinas Os interessadosem vender sua
producdono MLP devem apresentaralgunsdocumentos;0mo o
atestadode producaoemitidopela EmateiMG.

Durantea visita,o grupo foi a umaloja especializadano comércio
de mamao ¢E umaideiaqueelesqueremevarpara Ceagesporque
la aindaexistemuitacomercializacdde mamace quandoele chega
na Ceagespp mamaoestda granel O nossocaqui na CeasaMinas
vem embaladoem caixa de ma d e idiz a 6hefe da secdode
informacdesle mercadoda CeasaMinadylichelRodrigues

MDAe CeasaMinatebatemampliacaalo abastecimentie
alimentos

O Presidentanterinoda CeasaMinasCarlosMagno, participouda
Oficina de Planejamento Estratégico do Ministério de
Desenvolvimentidgrario (MDA) O objetivodo eventofoi ampliara
disponibilidadee o abastecimentale alimentodiversificadoscom
base em sistemasalimentares saudaveis e sustentaveispara
promocaada soberaniaalimentar

Durante a Oficina, houve estimuloa formacao de estoquesde
alimentos, contribuindo para a sustentacdode precos aos
produtores(as® ampliandoa oferta de produtosbasicosno mercado
interno Tambémfoi incentivadaa comercializacdce as compras
publicasda agriculturafamiliar.

« O fortalecimento da
capacidade produtiva da
Agricultura Familiar para o
abastecimentopor meio de
empreendimentos familiares,
associativismaooperativismo,
agro  industrializacdo e
inclusdo sanitaria também
foram estimuladosoevento
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3 0 Gestao de Riscos

3.1 90 Estruturas de Controles Internos e Gerenciamento de Riscos

A Politicade Gestaode Riscosla CeasaMinagoi aprovada em
21/03/ 2022 durante a 2952 ReunidoOrdinaria do Conselhode
AdministracdoNo entanto, 0s processoslescritosainda estdo em
implantagdoUmamatriz de riscosesta sendoencaminhadas areas
para apontamentaosprincipaisiscosas que estdoexpostas

A Politicade Gestéode Riscoga CeasaMinapode seracessadgor
estelink Gestaale Riscos Controlesle Riscos

A CeasaMinasconta atualmente com cinco estruturasde controle
interno e externo,quais sejam

x Auditoria Externa 8 A prestacdo de servicosde Auditoria
Independentenbjetivase a expressarumaopinido independente
acercada fidedignidade das demonstra¢cdesontabeisverificando
os dispositivogegais aplicaveisa companhiaA auditoria externa

mantémem seuquadro funcionakuditor comregistrona Comissao

de ValoresMobiliarios

x Auditoria Interna- A auditoriainternaverifica se ha divergéncias
entre 0 previsto na legislacdo, no regimento interno nos
procedimentograticados nos diversossetoresda empresaque

geramriscosa companhia

x Quvidoria - A CeasaMinagnstituiua sua Ouvidoria comoo

canal oficial para recebimentode denunciasreclamacoes,
sugestdes solicitagbesAs ferramentasde atendimentoda

Ouvidoria incluem formulério eletrdnico, correio eletrénico,
telefone, correspondénciacaixa de coleta e atendimento
presencial Ademais,a CeasaMinasesta incluidano sistema
FalaBR, plataforma integrada de acessoa informacéo e

ouvidoria do Poder ExecutivoFederal, desenvolvida pela

ControladoriaGeral da Uniao(CGU)

Comitéde Auditoria Estatutario(COAUD)- é umérgéao que se
reporta ao Conselhade Administragace tem por finalidade
assessoranp referido Conselhmo que serefere ao exerciciade
suasfuncdesde auditoria, supervisédoe fiscalizacaosobre a
qualidade das demonstracbesontibeise efetividade dos
sistemasde controle interno e de auditorias interna e
independente

Conformidade e Gerenciamentode Riscos d criada para
substituira Comissaade Gestdo de Riscose Dividendos,a
Secaode Conformidadee Gerenciamentale Riscosem como
objetivoacompanhake fiscalizara Politicade Gestaode Riscos
e Dividendosla CeasaMinas
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3.1 0 Estruturas de Controles Internos e Gerenciamento de Riscos

GESTAO DE RISCOS

3 LINHAS DE DEFESA
CONSELHO DE ADMINISTRACAO / COMITE DE AUDITORIA (CO/

DIRETORIA EXECUTIVA

ﬁﬁ

Identificacdo e Tratamento dos Analise, Avaliacdo e Supervisdo da Execucéo e da
Riscos / Controles Monitoramento Aderéncia

> o A Auditoria Interna avalia, de forma
€= ges~tores 42 areas de negocio t? A O 6rgéo de Conformidade e independente a eficacia do gerenciamentd
UNG=D G2 gerer_malr o8 nstcos & 5d0 Gerenciamento de Risco assessora o de riscos e a efetividade do sistema de
responsaveis por implementar as acdes . . = : ;
P P b ¢ desenvolvimento e monitora as atividades controle interno, reportando eventuais

corretivas para resolver deficiéncia em . T ~ J
: de controle realizadas pelos gestores deficiéncias e propondo agées de melhor
processos e controles

Soula1x3 salope|nbay
e'uUISIX3 elIolIpNyY
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3.1 0 Estruturas de Controles Internos e Gerenciamento de Riscos

Metodologia de Monitoramento do Risco

Levantamento do
Ambiente e dos
Objetivos

5 O Coleta de informagdes

sobre o ambiente e os

Coleta e reporta as L
v Objetivos

informacoes,
acompanha as o

acOes de controle e Inform_agag €
avalia a gestéo de Comunicagao e
riscos (atividades Monitoramento

continuas e
independentes)

Identifica
Identificagao de eventos de

: riscos, causas e
Eventos de Risco consequencias

Mensura risco Mensura risco

inerente, Avalia(;éo de inerente,
identifica e avalia identifica e avalia

os controles Resposta a Risco Eventos de Riscos os controles

atuais, mensura e Controles atuais, mensura
risco residual risco residual
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3.2 0 Fatores de Risco

Categtna d|0 Risco Quanltgiade Risco por Categoria oiégﬂgigo . Nivels de Risco | Ouantidade Niveis de Risco
ega ega Cle]|
Operacional 123 Imagem/ 1% 10% Muito .Balxo
Imagem / Reputac&o 4 Reputagda Baixo
Fi iro/ O tari il Médio
inanceiro/ Orgamentari o

Total= 143

69

Muito alto

34
Total=
6 4
Operacional .

86% 4
' Legal = Operacional 1

* Imagem / Reputagdo Financeiro/ Orgamentario B Muito Baixo M Baixo B Médio ™ Alto B Muito alto

Nivel do Risco Inerente por Diretoria

55 R

3

25 26
23
Médio
Baixo
9
4 Muito baixo
3 i 1 3 2 3
Muito .
. — — . . || 00 . Probalidade X Impacto = baixo Baixo

Risco Inerente

PRESIDENCIA FINANCEIRA TECNICA-OPERACIONA 1 2

IMPACTO

W Muito Baixo ®Baixo ® Médio Alto ® Muito Alto
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4.10 Estratégia

CEASAMINAS

Centrais de Abastecimento

@), VISAO

Promovero abastecimentosustentavelde alimentemogie
maneira eficiente e diversificada,gerando desenvolvimento Estratégico Serreferénciaem eficiéncia,inovacéoe praticassustentavei
econdmicoe social para o fortalecimento do sistem 2024 - 2028 na gestaode centraidde abastecimentalimentar

agroalimentar

Promover o Estreitar o Fomentar o acesso da Reformular o Gerar valor a Fortalecer as Aprimorar a
abastecimento alimentar relacionamento com Agricultura Familiar e de negécio das partir de praticas Ceasaminas
a partir da oferta 0S concessionarios e grupos sociais unidade do informacdes socioambientais| da sociedade
diversificada de produtos. produtores rurais diferenciados de interior estratégicas

produtores ao mercado

@&+ FINANCEIRO

Garantir o equilibrio Reduzir Custos
financeiro Operacionais

Diversificar as Entradas de Gerir Contingéncias e
Recurs&inanceiros Depésitos Judiciais

g4p ESTRUTURA E PROCESSOS INTERNOS

ReVItealeliagr?;Ciersmlzaf Ampliar Mapear e Modernizar Fortalecer a
. p Relac_lonqmento Ol Biireesne Tecnologia da Gestao de Riscos
infraestrutura Institucional Informacgao

ﬂ.’mlﬂ APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

Desenvolver Aprimorar as Fortalecer Cultura Brasavialver Eultirs e Desenvolver Cultura

competéncia de competéncias técnicas  Organizacional Orientacdo ao Cliente de Orientacéo a
Gestao de Pessoas de equipe Colaborativa Processos
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4.2 0 Apoio da Estrutura de Governanca a Capacidade da UPC de Gerar Valor

A governancada CeasaMinasé formada por trésinstanciasnternas, Instanciade Alta Gestaala Governanca
conformedemonstrad@baixo:

A AssembleiaGeral é o 6rgdo maximoda CeasaMinagompoderes

para deliberar sobretodososnegdcioselativosao seuobjeta

Instancias de Alta Gestao dal i . . " ) e
Governanca O Conselhode Administragédoe 6rgéo de deliberagéoestratégicae

Assembleia dos Acionistas colegiadada CeasaMinas
Conselho de Administracao
Diretoria Executiva
Conselho fiscal

A Diretoria Executiva € o 0rgédo executivode administracdoe
representacdo,cabendolhe asseguraro funcionamentoegular da
companhiaem conformidadecom a orientagdogeral tragada pelo

Comité de Auditoria Estatutario Conselhde Administracéo
Comité de Pessoas, Elegibilidad

Sucessdo e Remuneracao O ConselhoFiscal é 6rgao permanentede fiscalizacdode atuacao
colegiadae individual

O Comitéde Auditoria Estatutarioé umorgao de suporteao Conselho
de Administracaao que se refere ao exerciciode suasfun¢desde
auditoria e de fiscalizacdosobre a qualidade das demonstracdes
contdbeis e efetividade dos sistemasde controle interno e de

A ) . , auditoriasinternae independente
Instancias Internas de Instancias Internas de Apoio

Go.ve.rnanga Governanca O Comitéde PessoasElegibilidade,Sucessd® Remuneragéaotemo
f\“d'tO“a '”te”_‘a Comité de Etica objetivode opinar,de modoa auxiliar os acionistasha indicacdode
Secao de Conformidade e (SN RS (=<9l Administradorese Conselheirogiscaissobre o preenchimentalos

Gerenciamento de Risco g - o . s
Ouvidoria eI CIBEEGEINEW requisito® a ausénciale vedagbegpara asrespectivagleigcoes
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4.2 0 Apoio da Estrutura de Governanca a Capacidade da UPC de Gerar Valor

As Instanciagnternasde Governancae organizam para
auxiliarasinstanciada Alta Gestao

Cabe a Auditoria Interna executaras atividadesde avaliacéo de
natureza contabil, financeira, administrativa, patrimonial e
operacionalda CeasaMinaslémde outrasatividades

A Secédode Conformidade e Gerenciamentode Riscotem como
objetivo acompanhare fiscalizara Politicade Gestdode Risco®
Dividendosla CeasaMinas

A Ouvidoria devera receber e examinarsugestde® reclamacoes,
alémdasdenunciaiternase externas

Instancidsternasle Apoioa Governanca

Comité de Eticaatua na aplicacioefetiva do Codigo de Conduta,
Eticae Integridade, objetivandodetectar e sanar desvios fraudes,
corrupgOesrregularidadese atosilicitosna CeasaMinas

Comissdo de Sindicancia tem o objetivo de apurar a
responsabilidadelo empregadoe aplicar a sancaocorrespondente,
por irregularidade administrativafalta funcionalou qualqueroutra
infracdo,praticada noexerciciale suasatribuicoes

Gestoresde Departamentostém suas competénciagprevistasem
Regimentolnterno e as funcéessao conforme o préprio nome
expressa

Governanca e Geracdo de Valor

ASSEMBLEIA DOS ACIONISTAS
CONSAD
DIREX

DEPARTAMENTOS

MEDIO
LONGO CURTO

Definir a estrutura
organizacional da CeasaMinas
e a distribuicé@o interna das
atividades administrativas

Execucéo das atividade

Planejamento o .
administrativas

Estratégico
Aplicagcdo das Normas

Politica de gestdo de Diretrizes Internas

Risco Norma e diretrizes internas .
Entregas da Cadeia de

w Valor

Na pratica a Diretoria Executivagera valor por meiodo cumprimento
das atividades previstasno EstatutoSociale seguindoas orientagfes
estratégicasOs departamentosxecutamas atividades administrativas
previstas no regimento interno, normas e diretrizes internas em
consonanciadom o PlanejamentcEstratégico A DIREXacompanhaa
execucdoreportandeseao Conselhde Administragdda Companhia
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4.3 0 Resultado e Desempenho da Gestao

Em 2024, a CeasaMinashuscoudesenvolveratividades voltadas
para seusfins institucionaidNessesentido,apresentamoslgumas
acOesdesenvolvidapelas areas da Diretoria TécnicaDperacional
gue tiveram por objetivo a promocdo de politicas publicas
relacionadasao abastecimentalimentar

Registrale Produto®fertados

A CeasaMinasegistradiariamentedentre outrasvariaveiso volume
ofertado de mercadorias, sua procedéncia e o valor de

comercializacd® precospraticadosno atacada Registrase, aqui,

guetodo esseconjuntale informacde® de fulcralimportancigpara

0 mercadoatacadista,o governo,a sociedadecivil,a imprensae as
universidadesprincipalmenteem momentosle crisespontuaisbem
comoemperiodosde secau chuvasntensagjue afetam ou geram
suspeitasle interferénciasignificativano abastecimentamineiro

Acessohttp//www .ceasaminasonbr/informacoesmercadogeralkp

SetoHortigranjeiro

A CeasaMinagaracterizase por importantediversidade em suas
atividades econdmicasp que a torna um ambiente de negocios
atrativo e que fortalece, assim, seu setor mais importante o

hortigranjeiro

Em 2024, 23 estadosbrasileirosofertaram hortigranjeirosaos
mercadosda CeasaMinasfigurando os fornecedoresdo estado
de MinasGeraiscom57,5% de todo os produtoscomercializados
na estatal Alémde receberproducdode praticamentetodos os
estadosdo Brasil,nosentrepostosla CeasaMinasambémforam
comercializadodtens provenientesde outros paisestais como
Argentina,China,Chile e Uruguai Neste contexto,0 Estadode
Sédo Paulo continuasendo um forte fornecedor ao complexo
CeasaMinadficando abaixo apenasdo Estadode MinasGerais
Em 2024, as ofertas provenientesdaquele estado, foram
responsavelpor malsde 11% do abastecimentdasunidades
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4.3 0 Resultado e Desempenho da Gestao
Cursos, Acbes e Reunides voltadas ao Mercado

CeasaMinas prestigia apresentacio do novo Selo Biocombustivel Social

O ministro de Minas e Energia, Alexandre Silveira, e o ministro do Desenvolvimento Agrdrio, Paulo
Teixeira, apresentaram ontem, 10/01, o texto do decreto que reestrutura o Selo Biocombustivel
Sodal. O presidente da CeasaMinas, Luciano Oliveira, compareceu ao evento. O Selo Biocombustivel
Socdial € conferido 3s inddstrias que adquirem produtos da agricultura familiar, como a soja, para a
producdo de biodiesel.

0 objetivo & fomentar a participagdo do agricultor familiar na cadeia, sobretudo nas regides Norte,
Nordeste, Semidrido brasileiro, além do Nerte de Minas e do Vale do Jequitinhonha. A partir deste
ano, 10% dos valores efetivos aplicados em fomento e aquisigies pelas usinas de biodiesel no dmbito
do Selo Biocombustivel Social deverdo ser destinados para agricultores familiares dessas regites. O
percentual passard para 15% em 2025 e para 20% em 2026. O decreto serd encaminhado a

Presidéncia da Republica.
Noticia de 11/01/2024

A CeasaMinas recebeu a visita de produtores rurais dos municipios de Goiand e Canad, ambos em
Minas Gerais. O grupo foi recebido pelo diretor técnico Felipe Avila. “A expectativa da gente é com
essa visita é agregar valor ao nosso prodi liminando o atr: dor”, disse o prod de Canai,
Donizete de Paiva.

“Conhecemos a estrutura administrativa e o Mercado Livre do Produtor (MLP) para qualificar a
comercializagdo da produgdo atual. Além disso, conhecemos também as demandas e potenciais de
produtos para acessar o mercado da CeasaMinas”, complementou Filipe Russo, assessor técnico da
prefeitura de Goiana.

Mais informagdes:

Departamento de Comunicagdo: (31) 3399-2011

Noticia_de 01/03/2024.

CeasaMinas e UFV assinaram convénio

A CeasaMinas e a Universidade Federal de Vigosa (UFV) assinaram hoje convénio para trabalharem
em conjunto para o desenvolvimento e modernizacdo do setor hortigranjeiro, andlise de mercado,
identificagdo das regides produtoras e estudos técnicos para o fortalecimento do abastecimento em
Minas Gerais.

Uma das iniciativas consiste no estabelecimento do indice de pregos CeasaMinas/UFV para produtos
hortigranjeiros. Participaram da assinatura o presidente da CeasaMinas, Luciano Oliveira, o diretor
financeiro Carlos Magno e o diretor técnico Felipe Avila, além de outros técnicos da CeasaMinas. A
assinatura contou com a participagdo do o reitor da UVF, Demetrius David da Silva.

Noticia de 15/03/2024.

i CeasaMinas recebe seminario sobre crédito fundiario
iNoticia de 19/03/2024.

Winicius Mattizllo

A CeasaMinas sedia, nesta semana, 0 Semindrio Estadual do Programa Nacional de Crédito Fundiario,
(PNCF). Organizado pelo Ministério do Desenvolvimento Agrdric e Agricultura Familiar (MDA), o
semindrio pretende fortalecer e aprimorar os processos relacionados ao acesso a terra e ao crédito
fundidrio. Participam do semindrio técnicos das empresas de assisténcia técnica e extensdo rural,
agentes financeiros e servidores do escritdrio do MDA.

Durante a abertura do semindrio, o presidente da CeasaMinas, Luciano Oliveira, destacou o trabalho
que vem sendo realizado em parceria com o MDA no fortalecdimento da agricultura familiar. "Aqui na
CeasaMinas a gente vé o esforgo do produtor para produzir e comerdializar. Este seminario vem para
agregar o que eles mais precisam, que € melhores condigfes de trabalho e de vida. Contem sempre
com a CeasaMinas para isso”, discursou.

ISequndo o superintendente do MDA em Minas Gerais, Anténio Verissimo, o estade pretende ser a vitrine do crédito fundidrio no pafs. Mo ano passado, foram
executados R$ 38 milhdes em crédito fundidric em Minas Gerais. “A meta para 2024 é dobrar esse valor, pelo menos. Este € um semindrio de pactuacio.
Vamos sair daqui com uma tarefa coletiva”, disse.

CeasaMinas e UFV vao criar indice de variacdo de pregos de hortigranjeiros

||indice de variagdo de precos para os produtos horticolas. O indice sera definido em parceria com a
Universidade Federal de Vigosa (UFV) e os parametros que serdo levados em consideragdo para o
28 cdlculo dos precos ainda serdo definidos.

Como fundona hoje
£
9| A pesquisa de pregos feita hoje em dia no atacado da CeasaMinas observa guais sdo os valores mais
4P| comuns e também os precos minimo e maximo praticados. Também s3o observados aspectos como
r. “ quanto a qualidade de um produto, ou a falta dela, pode impactar no preco.

Além disso, a pesquisa calcula também o prego de dois grandes grupos de produtos, o de hortalicas e o de frutas. Nesse caso, é feita uma média ponderada
onde os produtos mais cansumidos tem maior relevancia no prego final do grupo.

Quem sdo os maiores beneficiados

Tanto na pesquisa atual como no indice que serd criado, milhares de pessoas sdo beneficdadas. O prego calculado pela CeasaMinas serve como referéncia
para compras da merenda escolar, alimentacdo de presididrios e refeicdes servidas em hospitais piblicos, por exemplo.

O valor também & referéncia para que os produtores rurais, atacadistas e compradores saibam qual é o valor dos produtos no mercado de medo a ndo ter
prejuizo.

Mais informagdes:

Secdo de Comunicagdo: (31) 3399-2011

Noticia de 15/04/2024.
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4.4 0 Gestado Orcamentaria e Financeira

A CeasaMinasainda néo realizou o fechamento das demonstrac6es financeiras de 2024.

Quando da aprovacaodas contaspela AssembleiaGeral sera publicado novo Relatériode Gestao
do exerciciode 2024 contendoos dados de gestdoorcamentaria,contabil e financeirada empresa




4.5 0 Gestao Patrimonial e Infraestrutura

Principaisvestimentade capitald Infraestrutura equipamentosEm
2024, a Ceasaminasrealizou investimentosm infraestrutura e

Locacdesde imoOveise equipamento® Na responsabilidadedo
DepartamentoAdministrativoem 2024, houvesomenteo contrato

de locacdo de veiculos,firmando com a empresa M. Martins
Locadorade Veiculod tda

equipamentosovalor de RS 362.694,71, assindistribuidos

R 248.354,00
x MaquinasEquipamentodéveise Utensilios RS 114.341,00
Total= R$ 362.695,00

Desfazimenide ativosd Nao houveem2024, acéesde desfazimento
de ativos

Mudanca® desmobilizacbaglevantesd Em 2024 ndo ocorreram
mudancasudesmobilizacaoelevantes

x Obrase Projetose Andamento

Principaidesafios a¢cdeduturas

x Finalizar a regularizacdo das informacdesrelativas ao ativo
imobilizadala CeasaMinas

Formalizaa contratacaale SeguroPatrimoniapara a CeasaMinas
que, por falta de interessadogm fornecer orcamentogara a
formacgaode precosestimadoda licitagcdo, ndo teve o processo
deflagrado

Finalizarmos procedimentgsara os desfazimentage bensnserviveis,
deacordocomDecretar’ 9.373/ 2018 de 11 demaiode 2018.
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4.6 0 Gestao de Tecnologia da Informacéo

CONFORMIDADE LEGAL
O Departamentale Tecnologiada Informacdosubordinadca
Diretoria Técnicatem suascompeténciaglencadasno Artigo
46 do Regimentala CeasaMinas
MONTANTE DE RECURSOS APLICADOS EM TI O AT AT oS
Em2024 os contratoscelebradospela CeasaMinasia area de

Tlatingi 1.153. 42
atingiramo montantede R$ 1.153.936, @, _ o TOTVS

T ot ¢ Ueenes Aivs e 21 oM W prosemos

Tecnologia de Minas Gerais

Contrato Valor
Empresa Mineira de Computadores R$ 618.533,46 ! %
Totvs R$ 183.389,62 . — B - R;

Simpress R$ 83.361,68 EMEG Camnputagores Tec House

Prodemge R$ 89.516,98 E ——
Consult R$ 82.484,08 =23 VIRTOS

LetsCom R$ 26.919,00
OmMPRESS

Global Lines R$ 11.350,82 Fll Office 365

Tec House R$ 7.344,16 - \I-s“ -
eserasa

Netmaker R$ 13.266,80 Global < experian

Virtos R$ 9.500,00 Lines .
Total R$ 978.801,84 DEPENDENCIA TECNOLOGIA DE TERCEIROS

O cenérioda CeasaMinandao mudouem relacdoa capacidadede
desenvolvimentde sistemaatravésde corpo técnicoproprio pois a
empresadispde de apenasum analistaespecializadoem bancode
dadose hojeestaresponsavebor todo desenvolvimentta empresa

45

MODELO DE GOVERNANCA DE TI
A CeasaMinasinda estano processale implantacaade
modelogle Governanca
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4.7 - Sustentabilidade Ambiental

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE NAS
CONTRATACOES E AQUISICOES

A CeasaMinagpossuiuma Coordenacdode Meio Ambiente,
vinculadaao Departamentale Operacdesde Mercado,que é

responsavepela regularizacdoambientalda companhiapela

certificagcdode que as contratagcbes demaisatividades da

CeasaMinagncontranse adequadasa legislacdoe demais
normasambientaise pela adoc¢do de medidaspontuaisde

contratacdesustentaveisonformelemandade cada setor

ACOES PARA REDUCAO DO CONSUMO
DE RECURSOS NATURAIS

A atividade desenvolvidapela CEASAMINA$era, como
todo empreendimentanpactosobreo meioambiente

O compromisscoma sustentabilidadee a responsabilidade
ambientalda CeasaMina®uscaa manutencaae ummeio
ambiente saudavel e equilibrado em consonanciaom a
politicanacionaldo meioambiente

O Entrepostade Contagemda CeasaMinasprincipal da —
companhiaadministrao usodos recursosiaturaispor meio — Ll

de acBesou medidascujafinalidade € mantera qualidade CeasaMinas S/A Unidade de Contagem
dessesecursog reduzirosimpactosambientaisiegativos
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4.7 0 Sustentabilidade Ambiental

Monitoramento de agua e efluentes Monitoramento de energia elétrica

No entrepostode Contagemo abastecimentale agua potavel e a coletae A CeasaMina€ontagemcomogrande consumidorde energiaelétrica,

tratamentodo esgotamente feito pela COPASAVIG. . T

) constantementeuscamedidaspara aumentara eficiénciado usodesse
E feito o monitoramentomensal do volume de agua potavel fornecido a recurso

CeasaMinas/Contagerpara direcionaras medidaspara reducdodo consume

usoracionaldorecurso  Nota-se que no ano de 2024 houve novamente

aumento no consumo de A&gua potavel na

CeasaMinas/Contagem em relagdo aos anos

anteriores Essefato foi decorrénciade vazamentos

2023 32.093 natubulag&oantiga, masfoi corrigidoprontamente

Centrois de Abosteciment

Ano  Agua (m3/més)

2024 35.507 Para garantir a qualidade da agua provida pela
CeasaMinas/Contagere a segurancados Usuarios,
constantementesaliza-se manutencd@ melhoriaso
entorno dos reservatorios,além da higienizacdoe
sanitizacdo semestral dos mesmos, conforme
recomendacdes

Mitigacao de Impactos Negativod Efluentes Liquidos

Comvistasa preservacaadosrecursohidricosa CeasaMinaduscagarantir
gue os efluentediquidosgerados sejamdestinadosem suaintegralidade a
rede coletorada COPASAMG para posteriortratamentado esgoto

O monitoramentalo consumale energia Energia
Alémdisso periodicamenteealizamse vistoriasno entrepostade Contagem elétrica demonstrowm leve aumentoem (MWhmés)
para identificar langamentosirregulares de efluentes e  corrigilos, comparacaaomz2023.
contribuindocom a reducdo da poluicdo de aguas superficiais Assim,
constantementeuscamosanarvazamento® reparar as redesdanificadas 1.967
evitandolancament@ céuaberto ouemleitosfluviais

1.852
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4.7 0 Sustentabilidade Ambiental

Gerenciamento de residuos solidos Protecdo de areas verdes

Considerando ramode atividade da CeasaMinasmplantare administrar  pentre as atividades de protecdo de areas verdes destacanse

o abastecimentalimentamo Estadopor consequénciaa grandegeracdo  medidasde prevenciade incéndiogomaceirosemlocaisestratégicos,
de reSidUOSéIidosreSU“and@malguns'mpaCtOmeientaimegatiVOS bem como projetos de recuperacao de Areas de Preservacgao

E imprescindivepara a empresagarantir a destinagioambientalmente ~ Permanenteegradadas
adequada de todososresiduogieradosna Estataltendo comodiretriz a

seguinteordem de prioridade: ndo geracéo, reducao,reaproveitamento,

reciclagemiratamentoe disposicadinal adequada

‘ v ) X < /) \ ol 1
CEASAMINAS A B 2 4 / .d : \

Centrois de Abasteciment

Nessesentidoha parceria coma Associacaale Catadoresde Material

Reciclavetle Contagempara destinacaaode reciclaveis/reaproveitaveis
tambémcomoutraspessoaguridicagara reciclagem/reaproveitamentoe
capime materiallenhoso

Houve redugéo dos residuosencaminhadosio Aterro Sanitario, porém,
houve também reducdo do material encaminhado a
Reciclagem/Reaproveitamentmmexcecaodo residuosle madeira

Tipo de residuo Média mensal Destinagéo

Organicos/Reciclaveis/ 947,55 ton. 2023 Aterro Sanitrio Em 2024, buscamodortalecer ainda mais a parceria com outros
Rejeito 867,35 ton. 2024 o6rgdosda Administracad’Ublicapara efetivar Recuperacédala APP
Reciclaveis 30,36 ton. 2023 Reciclagend ASMAC de um dos Corregos do Entrepostode Contagem Tambem
(plasticos/papéisimetais) 29,68 ton. 2024 catalogamosnossasnascenteqno projeto municipalContagemdas
N n Vi logar, pr re preservarasn ntegem

Capim 96,73 ton. 2023 Reaproveitamento , CEEEINEG]IE Sacata_l oga ,p~otege €p e§e 2 as_ e tes_
93.16 ton. 2024 areas urbanascom a instalacdode placas informativasem locais

: . . estratégicopara inibir o descarterregularprincipalment@masAPPs
Madeira 242,50 m3 2023 Reciclagem/ reaproveitamento

573,33 m3 2024 48
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4.8 0 Gestao de Pessoas

| 8 CONFORMIDADE LEGAL

: _ _ GENERO Titulo do Grafico
Para assegurara conformidadecom a Consolidagédodas Leis .

o ",

Trabalhistag demaisnormasaplicaveisa gestdode Pessoagsta Mais de 71 anos 115%
Estatalobservao conjuntale regras e diretrizesestabelecidau
referendadaspelo GovernoFederale Orgéosde Controle ‘ ‘ De 61a 70anos

A avaliagdoda conformidadenosprocessoge Gestaode Pessoas
€ realizada por meiodosresponsaveigelo Departament@ Secdes A\
subordinadasconformedpicosindicados ii

De 46a 60 anos

De 36a 45anos

A Todosos empregadosautorizaramacessoa sua respectiva

Declaracdale Bens renda

, . ~ 78% 229, ,
A Controlee acompanhamentdos registrosde informacdesio ° ! e 35 anos

sistemaintegrado de Gestdo de Pessoasdas admissoes,
demissbesrequénciae remuneracao

A Controlee acompanhamentiaslicenca® beneficios R’;‘ig‘”go‘ieoo

19%

Masculino Feminino

115 AVALIACACDA FORCAETRABALHO De R$3.001,00
R$6.000,00
29%

Em 31/12/2024, o quadro de % De R$ 9.001

funcionarios era composto por: R$12.000,00
12%

Funcionérios de Carreira 200

Recrutamento Amplo 13 De R$6.001,00 a R$9.000,00
31%

Total 213 EMPREGADOS POR FAIXA SALARIAL
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4.8 0 Gestao de Pessoas

COLABORADORES POR UNIDADE

177

3 4 5 4 10

Barbacena Caratinga Governador Juiz de Fora Uberlandia Contagem
Valadares

NECESSIDADES ESPECIAIS

Auditivo Fisico

CARREIRA

Conformeo Planode CargosSalariose Carreirasque estaem estudo
para revisdo,a carreira estaestruturadaemnivele grau, ondeo nivel
representaa evolugdovertical dos cargos por ordem crescentede

pontosobtidosno processale avaliagdg e o grau representaevolucéo
horizontalde salariosdentroda mesmalasseale cargos A evolugdma

carreira pode ser por progressaoque € a mudancaem grau(s)de

forma horizontal e crescentedentro da estruturade salarios e/ou

promocdo que é a mudancaem grau(s) e/ou niveli de forma
horizontak crescentejentroda estruturade salarios

Nao fazemos nenhum levantamento referente a etnia dos empregad

GRAU DE INSTRUCAO

—

Nivel Fundamental

-

Ensino Superior

Nivel Médio
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4.8 0 Gestao de Pessoas

INDICADORES SOBRE O CORPO FUNCIONAL

17

6

2023 2024

m Admiss@es no peridodo ®Demissdes no periodo ® Necessidades Especiais ‘

1116 ESTRATEGMERECRUTAMENEASLOCACAMEPESSOAS

O recrutament@ feito atravésde concursopublico (recrutamentaestrito) e
atravésde recrutament@amplo (que é o tipo de recrutament@ara cargosem
comissadcsem aprovacao em concursgublico) As alocagbesséao feitas de
acordo com as especificidadesde cada cargo, experiénciae diretrizes da
DiretoriaExecutiva

Estagio probatorio

Considerandajue néo é realizado concurs@ublico desde 2010, nédo existe
empregadoemestagio publicoprobatoéria

IV 8 AVALIACACDEDESEMPENHREMUNERACAMERITOCRACIA

Avaliacao de Desempenho

Asavaliacdesde desempenhgédorealizadasanualmenteo primeirosemestre
do anocorrenteemrelagdoao anoanterior

Progressao funcional

As progressbesna carreira serdo concedidasmediante os critérios de
merecimente@ antiguidade, alternadamentea cada periodo de 12 (doze)
meses

Gratificacdo de desempenho (Funggo

E a parte que complementa salariodo cargo efetivo, para que essepassea
exercerumafungdoem comissgoos valoresestaodemonstradosa tabela de

GratificacdesdosCargosComissionados
51
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4.8 0 Gestao de Pessoas

V 0 DETALHAMENDASDESPESAREPESSOAL

DESPESAS COM EMPREGADOS ATIVO

R$33.581.406,25
R$30.517.811,55
R$34.000.000,00
R$33.000.000,00
R$32.000.000,00
R$31.000.000,00
R$30.000.000,00
R$29.000.000,00
R$28.000.000,00

GASTOS COM ESTAGIARIO E JOVEM
APRENDIZ

R$250.000,00
R$200.000,00 R$137.659,94
R$150.000,00
R$100.000,00
R$50.000,00
R$-

R$219.120,27

Estagiarios

M 2023 ®2024

R$64.833,36, 429 632,00

Jovens aprendizes

OBS No ano de 2024 houve uma reducaono valor dos gastoscom
empregadosem relacdo ao ano de 2023 o principal motivo da
reducdoocorreudevidoa saidade 06 (seis)empregadogpor motivos
diversos Outro motivo que podemoscitar foi a ndo celebragéodo
acordocoletivo em outubro de 2024 permanecendoos salariosno
patamarde 2023
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4.8 0 Gestao de Pessoas

VId CAPACITACAO

Acbes Educacionais

A CeasaMinastem buscado investir em ac¢Oes educacionais
objetivando estimular,aperfeicoar e desenvolverseu quadro
funcionak, destaforma, potencializarosresultado®peracionais
Comoestratégia, a politica de qualificagcéo profissionaldesta
companhialesenvolveloisprogramasdistintosguaissejam

Programale Apoioa EducacaaConsistena concessade Bolsa

de AuxiliocEducacaovisandoa complementacidas despesas
comformacédoescolarem nivelde Graduacao, Especializacao,
Mestradoe Doutorado

Programa de Capacitagcdoe Treinamento Este programa
disponibilizaao empregado,semcustopara estesparticiparem
em eventos de formacdo e informacéo (curso, palestra,
workshop, seminario, congresso, ou outros), interna ou
externamente

No ano de 2024, os investimentoem Ac¢des Educacionais
objetivarama qualificacdodo corpo funcional,principalmente,
ematendimenta@s atuaisexigénciagla GovernancaPublicade
forma a promover o aperfeicoamentoe o desenvolvimento
profissionaldestes Como resultado,além de desenvolveras
habilidadese competénciasos empregadosgstesse mostram
maismotivadose satisfeitogara exerceremsuasatividades,de
formaa buscarenmelhoresesultadogara a companhia

VIl 8 REMUNERACA®OS ADMINISTRADORIES MEMBROS
COLEGIADOS

Conforme a Secretaria de Coordenacdoe Governanca das
EmpresasEstatais,compete a SESTfixar a remuneracaodos
administradores,conselheirodiscais e membrosdo comité de
auditoriadas empresa®stataisfederais Definiusea remuneracao
dos membrosdos Conselhosle AdministracaoFiscal,Diretoria e
Comitéde Auditoriada seguintdorma

Fixouem até R$1.208.297,62 (Hummilhdo,duzentose oito mil
duzentose noventae sete reais e sessentae dois centavos)a
remuneracaglobal a serpaga aos Administradoresnaisem até
R$ 58.232,88 (cinquentea oito mil duzento trinta e doisreaise
oitenta e oito centavospara os Conselheirofiscai®e em até Rb
58.232,88 (cinquentae oito mil duzentose trinta e dois reais e
oitenta e oito centavospara os membrosio Comitéde Auditoria
Estatutario, no periodo compreendido entre abril/ 2024 a
marco/2025.

UNIAO E RECONSTRUGAO
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Politica de Participacdo de Empregados nos Resulta Sk e partlc'ﬁiﬁiﬁggssadmmIStradoreS '

A ParticipacaonosLucrose ResultadogPLR)implantada A CeasaMinasdota, desdeo anode 2014, a Remuneracéo
desde 2005, objetiva incentivar a qualidade e a Variavel Anual (RVA)para seusdiretores Representaum
produtividade dentro da companhia, através da instrumentale governangacorporativano que diz respeito
remuneragao/ariada. Funcionacomouma ferramentade aossistemasle controlee monitoramentestabelecidopelos
gestao, formalizandoa parceria entre empregadose a acionistasda companhiacoma finalidade de viabilizar a
companhiaAtravesda elaboracdode umplano de metas sustentabilidade osobjetivosde longoprazo da empresa

e do engajamentode todos para seu cumprimentoa

companhia ganha qualidade e produtividade e os
empregadogémacessa@a maisrenda

Em 2024, a Companhia ndo implantou programas de
PLR e RVA em fung¢éo de prejuizos acumulados de
exercicios anteriores em seu patrimonio liquido .
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4.9 § Gestao de Licitacdes e Contratos

Centrois de Abasteciment

Em2024, considerand@s despesasperacionaisas de rateio comum 20.000.000,00
dos concessionari@sinvestimentofram pagos Rs 54.833.739,00 em 18.000.000,00
contratacdes,distribuidos nas modalidades Dispensade Licitagao, 16.000.000,00
Pregéo,Inexigibilidadee Convénias 14.000.000,00
12.000.000,00

DESPESAS TOTAILS 10.000.000,00

ATA DE REGIST] 8.000.000,00

DE PRECO
29, 6.000.000,00

PREGAO 4.000.000,00 3.229.748,64

ELETRONIQ E
37% CONTRN/T(;O/CON 2.000.000,00

5%

17.261.035,23

7.200.341,22

T

1

m Energia Elétrica m Agua e Esgoto m Outros

Aproximadamente90% das contratagbesdiretas (Dispensae

Inexigibilidade) ocorrerampara atender as demandasbasicas
dosentrepostosla CeasaMinasomoenergiae agua e EsgotoA

dispensee a Inexigibilidadede licitagdodessasontratacfesao
justificadas pelas hipoteseslegais permissivas,conforme os
artigos29 e 30 da Lei13.303/ 2016.
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4.9 § Gestao de Licitacdes e Contratos

Consideranda valor total despendidoem contratagcdesho ano de MSPIEER AR SO G Ol 2B I

2024, as mais relevantesda CeasaMinasforam aquelasvoltadas As contratagGesdiretas realizadas pela companhiase concentram
para despesadinalisticascomo Energia,Agua e EsgotoServigogle  principalmenteem servicospublicos, onde essa modalidade € mais
Limpezae Conservacad3uarda e Vigilancia,Coletae destinacdado ~ indicada,comoenergia,agua e esgotoe limpezaptblica

lixo, Manutencdesm Infraestruturae Vale Alimentacao/Refeicados

e CONFORMIDADEGAL
funcionarias

A CeasaMinagontacoma assessoriae seuDepartamentoJuridicoe
Empresa Valor Pago % Total Comissad’ermanentele Licitacoesp que garante a conformidadedas
. . contratacbesomas normasderivadasda lei 13.303/ 16, Decreto8945
3
I?nergla Elétrica R$ 17.261.03523 31,48% de 27/ 12/ 2016 e Manualde LicitacBeg Contratogla companhia
Agua e Esgoto R$ 7.200.341,24 13,13%

Limpeza e Conservagédo R$ 4.424.806,60 8,07%

A Ascontratacdegstdoalinhadascoma buscapelo atendimentalas metas
Guarda e V?gllanCIa — R$ 424947848 7,75% estipuladaspara os objetivos estratégicosvoltados para o resultado
Coleta de Lixo/Aterro Sanitarig 3.740.379,994 6,82%| financeiro de forma a manter a CeasaMinas autossuficiente

Manutenc&o de infraestrutura| R$  2.867.542,5d 5 230 financeiramente independentale recursosla Unidopara o custeiade

) ~ - suaglespesasrdinariase de investimento
Vale Alimentacdo/Refeicdo R$ 2.004.151,71 3,65%

Demais 13.086.004,2d 23 86% DESAFIOS;RAQUEZAE RISCONA GESTAODAS LICITACOEE
: CONTRATOS

OBJETIVOBSTRATEGICOS

TOTAL 54.833.740,00{100,00%

A restricdoorgamentarigcontingenciamentod ambitoda Administragédo
Pulblica exige continuaadaptagdo da companhiapara manter a
gualidade dos servicos contratados com menor uso de recursos
financeiros
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3. Informacgdes Orcamentarias,

Financeiras.e Contdbeis

Link: http://www.transparencia.ceasaminas.com.br/conteudos/balangatrimonial



http://www.transparencia.ceasaminas.com.br/conteudos/balanco-patrimonial

CEASAMINAS

A CeasaMinasainda n&o realizou o fechamento das demonstracdes financeiras de 2024.

Quando da aprovacaodas contaspela AssembleiaGeral sera publicado novo Relatériode

Gestao do exercicio de 2024 contendo os dados de gestdo orcamentaria, contabil e
financeirada empresa




CEASAMINAS

Centrois de Abostecimento

MINISTERI®O DESENVOLVIMENTO AGRARIO E AGRICULTURA FAMILIAR
CENTRAIS DE ABASTECIMENTO DE MINAS GERAIEBASAMINAS

DECLARACAO DE INTEGRIDADE

A Diretoria Executivadas Centraisde Abastecimentale MinasGerais SA. 8 CeasaMinascienteda responsabilidadepor assegurara
integridadedo relatériointegrado,reconhecea aplicacdodo pensamentooletivona preparacdoe apresentacdodo Relatoriode Gestédo
2024, conformdnstrucadNormativa84/ 2020 e Anexoll da DecisadNormativan©187/ 2020, ambas,do Tribunalde Contasda Unido

Hideraldo Henrique Silva Carlos Magno Ribeiro Costa
Diretor Presidente Diretor Financeiro

Felipe Rodrigues Avila
Diretor Técnico Operacional







